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LDO Lei de Diretrizes Orgcamentarias.
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LOA Lei Orcamentaria Anual.

OETIC Objetivo Estratégico de Tecnologia da Informacao e Comunicacao.

PAC Plano Anual de Contratacao.

PEDTIC Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo e Comunicacgao

PAS Programa Anual de Salde.

PES Plano Estadual de Saude.

PPA Plano Plurianual.

PRODERJ Cent_ro de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do Estado do Rio de
Janeiro

RAG Relatério Anual de Gestéo

RDQA Relatério Detalhado do Quadrimestre Anterior

SEI Sistema Eletronico de Informagoes

SES-RJ Secretaria de Estado de Saide do Rio de Janeiro

SGSI Sistema de Gestdo da Seguranca da Informagéo

SUPSGI Superintendéncia de Servicos Gerais e Infraestrutura

SUPINF Superintendéncia de Informatica.

SuUS Sistema Unico de Satde

TIC Tecnologia da Informacdo e Comunicagéo
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APRESENTACAO

O PEDTIC da Secretaria de Estado de Saude do Rio de Janeiro foi elaborado para ser um
instrumento de planejamento, gestdo estratégica e monitoramento da atuacdo em TIC da SES-RJ.
Trata-se de um documento que fundamenta o planejamento operacional e contempla a
implementacdo das acgdes estratégicas, de projetos, de acles, atividades e indicadores para
acompanhamento de seu progresso. A Portaria PRODERJ/PRE n° 825, de 26 de fevereiro de 2021,
instituiu a politica e a estratégia de governanca, e as normas do Plano Estratégico e Diretor de
Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo (PEDTIC). O Plano é um instrumento de planejamento
e gestdo dos recursos e processos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (TIC) e deve
atender as necessidades da Secretaria de Estado de Saude do Rio de Janeiro (SES-RJ). De acordo
com a Portaria, 0o PEDTIC abrange o periodo do Plano Plurianual (PPA), isto €, de 2024 a 2027 ¢ a
vigéncia do PEDTIC é o ano de 2025. Nesse sentido, ele auxiliard a priorizacdo e otimizacao da
aplicacdo dos recursos tecnoldgicos, bem como na defini¢do de politicas de uso da tecnologia da
informacdo do 6rgdo, e alcance dos objetivos institucionais. E composto, em linhas gerais, por
principios e diretrizes, por referencial estratégico de TIC, inventarios de necessidades, plano de

acOes e metas, de gestdo de riscos ao cumprimento de suas definicdes.

INTRODUCAO

Considerando a importancia estratégica da informacdo e da tecnologia para o cumprimento
da funcdo institucional da Secretaria de Estado de Salde do Rio de Janeiro (SES-RJ), faz-se
necessario buscar continuamente a melhoria da gestdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicagédo

(TIC) para o alinhamento e a consecucao das estratégias organizacionais.

Observando esse alinhamento necessério, de forma que as iniciativas a serem realizadas pela
TIC no periodo contribuam para a realizacdo da missdo da Secretaria de Estado de Saude do RJ,
este PEDTIC tem como objetivo formalizar e divulgar a estratégia de TIC a ser empreendida pela
Superintendéncia de Informatica (SUPINF/SES).

Também, este PEDTIC busca a definicdo de iniciativas estratégicas que permitam a
otimizacdo da utilizacdo dos recursos de TIC, a efetiva contribuicdo de TIC para o alcance dos
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resultados, com consequente melhoria ao acesso as informagdes pelos cidaddos, e o aprimoramento

dos mecanismos de transparéncia do investimento de recursos publicos e das a¢cdes da SES-RJ.

METODOLOGIA

A metodologia aplicada na elaboracdo deste PEDTIC 2025 foi baseada na Portaria
PRODERJ/PRE n° 825, de 26 de fevereiro de 2021, onde a Superintendéncia de Informatica
participou de varias reunides de alinhamento, dialogando com todos os demais setores, e sera a
ferramenta para nortear as a¢fes do PEDTIC, pois possui uma visdao completa das aces a serem

desenvolvidas pelas areas correlatas a Tl da SES-RJ.

PRINCIPIOS E DIRETRIZES
e MISSAO da SES-RJ

Formular, implantar e gerenciar as politicas publicas de saude no estado do Rio de Janeiro.

e VISAO da SES-RJ
Ser reconhecida como gestora do SUS no estado do Rio de Janeiro, capaz de garantir a
satde como direito de cidadania e promover a defesa da vida.

e VALORES da SES-RJ

Humanizacéo;

Transparéncia,;

Etica;

Probidade;

Responsabilidade;

Gestdo democrética e participativa;
Compromisso;

Inovacéo.
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1. DOS DIRECIONADORES DA SES-RJ
1.1. - Plano Plurianual da Secretaria de Estado de Saude — SES-RJ.

O Plano Plurianual - PPA € o instrumento basico de planejamento publico, previsto no Art.
165 da Constituicdo Federal, que indica os objetivos estratégicos, 0s programas, as acoes, 0s bens e
servigos que serdo alvo dos esforcos de governo no periodo de quatro anos. Ele busca conciliar
objetivos de longo prazo com as agBes necessarias ao atendimento as demandas presentes da
populacdo. Essa conciliacdo ocorre por meio da vinculagdo entre os instrumentos institucionais de
planejamento. O PPA é ferramenta fundamental para essa necessaria articulacdo a medida que a
legislagdo o coloca como referencial obrigatério para os planos setoriais e para a elaboracdo dos
instrumentos que disciplinam a execucdo da a¢do governamental anualmente (LDO e LOA). Além
disso, ele cumpre a funcao de tornar pablicas as informacdes referentes as acGes de governo, dando

maior transparéncia a atuacdo governamental e a aplicacao dos recursos publicos.

A estrutura do PPA 2024-2027 do Estado do Rio de Janeiro organiza a acdo governamental
em Programas, Iniciativas, Indicadores, A¢des e Produtos. O programa é um conjunto articulado de
acOes setoriais e/ou multissetoriais, agrupadas em torno de um objetivo comum. Como um dos
principios do PPA 2024-2027 é a multissetorialidade na busca de solugBes dos problemas
complexos da sociedade, os programas no PPA tém descricbes amplas que buscam contemplar as
diferentes areas tematicas do estado, de modo a permitir agdes multissetoriais, em consonancia com
as prioridades do governo e buscando sempre a efetividade das acGes. Por isso, as acdes de salde
aparecem no PPA 2024-2027 vinculadas a varios programas, de acordo com a aderéncia que a
finalidade destas a¢fes guarda com os objetivos dos programas.

Os numeros da programacdo do PPA 2024-2027 refletem as alteracdes na metodologia de
elaboracdo - o que fica mais evidente quando se compara o novo Plano Plurianual com o PPA 2020-
2023,

Enguanto a média de acdes do plano anterior girava em torno de 700 - cada uma com um
objetivo e pelo menos um produto, no PPA 2024-2027 o numero de iniciativas € de 195. Dessas,
158 estdo vinculadas a 25 programas de Servigos a Sociedade (que agregam iniciativas de 6rgéos
finalisticos de &reas como salde, educacdo, assisténcia social, seguranca publica, habitacdo e
trabalho, entre outras), enquanto as outras 37 iniciativas estdo vinculadas a 12 programas de
Servicos ao Estado (normalmente associados a finalidades da area meio, tais como planejamento,
administracdo e gestdo fiscal).
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No novo cenério, 0 nimero de programas diminuiu quase 40%, passando de uma média de
60 programas no PPA 2020-2023 para 37 no novo PPA. Os indicadores de iniciativa e os produtos
sofreram uma alteracdo ainda mais significativa: a quantidade caiu a metade no novo PPA, em

comparacdo com as médias de indicadores de resultado e de produtos do PPA anterior.

Ja as acdes do PPA sdo operacGes ou conjunto de operacdes que mobilizam recursos
(humanos, financeiros, tecnoldgicos, politicos) e resultam na entrega de bens ou servicos para a

populacdo ou para o préprio Estado, denominados como Produtos.

Cumpre esclarecer, no entanto, que na estrutura do PPA constam apenas as acdes
finalisticas, estando as demais acGes orcamentarias, destinadas as despesas de pessoal e custeio
administrativo, apenas na Lei Orcamentaria Anual — LOA. Nas tabelas abaixo estdo apresentadas os
programas, acdes e produtos que compdem a programacao finalistica da SES.

As acdes e despesas relacionadas a Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo ndo possuem
uma acdo orcamentaria especifica no PPA 2024-2027, estando as suas despesas previstas na A¢do
Orcamentaria 2016 — Manutencdo de Atividades Operacionais/Administrativas, conjuntamente com
outras despesas destinadas ao custeio do funcionamento da SES. A dotacéo inicial desta acdo na
LOA 2024 foi de R$ 106.330.663,00 ndo sendo possivel discriminar o montante destinado a TIC.

Em atencdo ao que orienta a Estratégia de Gestdo da Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo, instituida pela Portaria PRODERJ/PRE n° 825/2021, e para fazer jus a elevacao da
TIC a condicéo de servigo prestado a sociedade e ao Estado, orienta-se que no PPA, seja formulada
uma acdo orcamentaria finalistica (L4 ou L5) para contemplar as metas do PEDTIC, incluindo

aquelas ja previstas no Planejamento em Salde.
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Seguem as Metas Fisicas do PPA

ORGAO: Secretaria de Estado de Satde — SES

UNIDADE DE PLANEJAMENTO : 29010 — SES
PROGRAMA: 0467 - Seguranca Alimentar e Nutricional

INICIATIVA: 0138 - Fortalecimento da Atencdo Nutricional e Seguranga Alimentar e Nutricional

INDICADOR:

10273 - Percentual de acompanhamento de criangas beneficiarias do Programa Bolsa Familia
10274 - Cobertura de consumo alimentar

10275 - Cobertura de estado nutricional

PRODUTO:

8751 - Crianga atendida com suplementac¢do de vitamina A
8752 - Gestante atendida com suplementagdo de ferro

8833 - Pessoa acompanhada com condi¢do de obesidade na APS

ACAO:
4539 - Alimentacdo, Vigilancia, Promocado e Organizac¢do da Atenc¢do Nutricional

PROGRAMA: 0508 - Estratégia e Gestao da Saude

INDICADOR:

IPO31 - Taxa de mortalidade neonatal

IPO32 - Razdo de mortalidade materna

IPO33 - Taxa de mortalidade em menores de 5 anos

IP034 - Média do numero de leitos de internagdo e complementares com gestdo do tipo estadual

IP0O35 - Taxa de mortalidade prematura pelas principais Doengas Cronicas Ndo Tramissiveis (DCNT) (por 100 mil
habitantes)

IPO36 - Taxa de mortalidade por doencas infecciosas e parasitdrias

INICIATIVA: 0136 - Fortalecimento do Bem-Estar Animal

INDICADOR:
10276 - Numero de animais castrados gratuitamente

PRODUTO:
7788 - Castragao realizada

ACAO:
4727 - Promogdo ao Bem-Estar Animal

INICIATIVA: 0151 - Atengdo Integral a Saude

INDICADOR:

10277 - Percentual de pacientes em tratamento de HD no SUS

10278 - Razdo de exames citopatoldgicos do colo do Utero em mulheres de 25 a 64 anos

10279 - Proporgdo de procedimentos ambulatoriais de alta complexidade no HUPE, PPC e HLA/UERJ.
10280 - Proporgao de Internagdes de alta complexidade em Unidades da SES-RJ
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10281 - Proporgao de Internagoes eletivas em Unidades da SES-RJ

10282 - Pacientes em fila para cirurgia baridtrica

10283 - Proporgao de cobertura do Servigo Atendimento Mével de Urgéncias - SAMU 192
10284 - Cobertura Programa Estadual de Triagem Neonatal (PTN)

PRODUTO:

5579 - Exame realizado nas unidades mdveis de imagem

7265 - Atendimento médico realizado

7828 - Internagado realizada

8621 - Procedimento ambulatorial realizado

8776 - Tratamento odontoldgico concluido

8777 - Neonato com teste do pezinho realizado no SUS

8778 - Cirurgia bariatrica realizada

8779 - Transplante de 6rgdo e cornea realizado

8780 - Sessao de didlise realizada

8781 - Paciente tratado com cirurgia oncoldgica

8782 - Paciente tratado com quimioterapia

8783 - Paciente tratado com radioterapia

8784 - Revasculariza¢do Miocardica realizada

8785 - Cateterismo Cardiaco realizado

8786 - Exame Papanicolau realizado

8787 - Atendimento realizado por mandado judicial

8788 - Crianga atendida em Leito de UTI contratado

8789 - Solicitagdo de tratamento fora de domicilio atendida

8790 - Atendimento mdvel de urgéncia realizado

8836 - Internagdo com uso de UTI em hospital municipal e filantrépico apoiado
8837 - Teste de triagem neonatal realizado

8838 - Método contraceptivo de longa duragdo distribuido

8839 - Recém-nascido atendido em Leito de UTI neonatal contratado
8840 - Atendimento a pessoa com Transtornos Falciformes realizado na APS

ACAO:

2721 - Realizagdo de Tratamento Fora de Domicilio - TFD

2727 - Apoio a Entes para Ac¢bes de Saude

2742 - Apoio as UPAS 24 Horas Municipalizadas

2744 - Assisténcia Pré-hospitalar Moével de Urgéncia e Emergéncia - SAMU 192
2894 - Realizagdo de Resgate Aéreo para Urgéncia/Emergéncia em Saude

2911 - Execucdo do Contrato de Gestao - FES

2956 - Realizagdo de Teste de Triagem Neonatal

4528 - Assisténcia em Unidade de Tratamento Intensivo

4530 - Apoio a Qualificagdo da Rede de Terapia Renal Substitutiva - RTRS

4533 - Apoio a Rede de Cuidado a Pessoa com Deficiéncia - RCPD

4856 - Equidade em saude para populagdes especificas

4857 - Apoio as Unidades de Saude Municipais

4858 - Incentivo a Assisténcia Oncoldgica

4863 - Implementagao das politicas de acesso ao transplante

4864 - Incremento a Assisténcia de Alta Complexidade em Cardiologia

4865 - Atencdo a Rede de Oftalmoldgica de Média e Alta Complexidade

4866 - Apoio a HUPE e PPC/UERIJ para a realizagdo de procedimento especializado
4867 - Estruturacdo de Estabelecimento de Saude Municipal

8106 - Apoio a Rede de Atencdo Psicossocial do Estado do Rio de Janeiro - RAPS
8323 - Organizagao do Acesso aos Servigos de Saude pelas Centrais de Regulagdo
8327 - Fomento a Expansao e a Qualificagdo da Atengdo Primaria nos Municipios
8330 - Apoio a Saude da Mulher, Materna e Infantil

8331 - Operacionaliza¢do das UPAs 24h Estaduais
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8333 - Assisténcia a Obesidade Morbida por Cirurgia Bariatrica e Cirurgia Reparadora

8340 - Atendimento a Litigios em Saude

8341 - Assisténcia Ambulatorial e Hospitalar

8343 - Realizagdo de Exames de Imagem para Apoio Diagndstico e Qualificagdo do Cuidado

INICIATIVA: 0152 - Expansdo e Modernizagdo na Saude

INDICADOR:
10285 - Numero de Unidades de Saude Construidas

PRODUTO:

2211 - Unidade de saude construida

8791 - Instituto Estadual de Oncologia construido
8792 - Hospital de oncologoia contruido

8793 - Casa do Autista reformada

ACAO:
1094 - Construgdo, Reforma e Aparelhamento de Unidades de Saude

INICIATIVA: 0153 - Fortalecimento da Gestao Estadual do SUS

INDICADOR:

10286 - Percentual de municipios articulados com as politicas de participacdo e equidade

10287 - Nimero de consorcios de saude apoiados

10288 - Percentual de unidades de saude da Secretaria de Estado de Satide com certificacdo em boas praticas de
gestao

10289 - Numero de bolsistas aprovados em programa de formagao em servigo

PRODUTO:

8794 - Trabalhador da satde qualificado em temas da saude publica
8795 - Nova bolsa-auxilio concedida a estagiario

8796 - Nova bolsa-auxilio concedida a residente

ACAO:

2751 - Qualificagdo do Planejamento do SUS

2752 - Fortalecimento do Controle Social - Conselhos Estaduais de Saude

4695 - Operacionalizagdo da Escola de Formagdo Técnica em Saude (ETIS)

4861 - Acdo de Formacdo para Insercdo do Profissional no Mercado de Trabalho
4862 - Promocdo da Educacdo e Pesquisa em Saude

8322 - Fortalecimento da Politica de Gestdo Estratégica e Participativa

8324 - Apoio aos Consdrcios de Saude

8325 - Melhoria da Gestdo do Servigo de Saude

8326 - Fortalecimento da Capacidade de Governanga Regional e Estadual do SUS

INICIATIVA: 0154 - Vigilancia e Promog3ao da Saude

INDICADOR:

10290 - Proporgdo de cura de casos novos de tuberculose pulmonar bacilifera

10291 - Proporgdo de nascidos vivos de mdes com 7 ou mais consultas de pré-natal

10292 - Cobertura de saude bucal na Atengdo Primaria a Saude

10293 - Cobertura de Triagem Neonatal biolégica no SUS

10294 - Cobertura da Atengdo Primdria a Saude

10295 - Proporgao de contatos examinados dos casos novos de tuberculose pulmonar confirmados laboratorialmente
10296 - Porcentagem de pacientes diagnosticados por HCV_RNA detectados que iniciam o tratamento antiviral
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10297 - Nimero de casos novos de aids em menores de 5 anos

10298 - Percentual de casos novos de sifilis congénita em relagdo ao total de casos de sifilis em gestantes

10299 - Proporgdo de cura dos casos novos de hanseniase diagnosticados nos anos das coortes

10300 - Proporgdo de vacinas selecionadas do Calendario Nacional de Vacinagdo para criangas menores de dois anos de
idade

10301 - Taxa padronizada de mortalidade prematura (30 a 69 annos) pelas quatro principais causas

10302 - Razdo de atendimentos em saude pelas equipes de Atengdo Primaria Prisional (e-APP) as pessoas privadas de
liberdade no

10303 - Percentual de 6bitos maternos em mulheres pretas e pardas no ERJ

10304 - Percentual de pessoas LGBTI+ acometidas por violéncia autoprovocada no ERJ

10305 - Numero de CAPS habilitados pelo MS no ERJ

10306 - Percentual de atendimento de procedimentos de acompanhamento de Paciente em Saude Mental (Residéncia
Terapéutica)

PRODUTO:

2182 - Agdo de vigilancia sanitdria realizada

8799 - Amostra bioldgica sanitdria analisada Laboratdrio Central de Saude Publica

8800 - Teste rapido de detec¢do de doenga distribuido

8801 - Emergéncia em saude publica atendida pela Unidade Estadual de Resposta Rapida
8802 - Beneficio concedido para paciente com tuberculose

8803 - Certificado de curso técnico em saude registrado

8804 - Preservativo distribuido

8834 — Recém-nascido de mae portadora de HIV atendido com férmula Lactea

8835 - Nucleo de Seguranga do Paciente em servigos de salide implantado

ACAO:

2729 - Fortalecimento do Sistema Estadual de Vigilancia Sanitaria

2731 - Vigilancia Laboratorial de Interesse da Saude Publica

2732 - Realizacdo de Agdes de Vigilancia Epidemioldgica

2733 - Realizagdo de A¢des de Promogdo da Saude e Prevengdo de Doengas e Agravos

INICIATIVA: 0168 - Desenvolvimento da Assisténcia Farmacéutica

INDICADOR:
10307 - Numero de atendimentos realizados com medicamentos do CEAF

PRODUTO:
6081 - Atendimento realizado a pacientes com uso de medicamentos especializados

ACAO:

2714 - Assisténcia Farmacéutica Basica

2716 - Assisténcia Farmacéutica Especializada

8328 - Operacionalizagdo de Farmacias Estaduais de Medicamento Especializado-RIOFARMES
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Abrangéncia do PPA - 2024-2027

INICIATIVA: 0152 - Expansdo e Moderniza¢do na Saude

OBJETIVO DA INICIATIVA:

Proporcionar melhorias na infraestrutura fisica (reforma, construcdo e aquisicdo de equipamentos) dos servigos
de saude do SUS na administragdo diretae indireta para garantir a assisténcia a saude da populagéo.

OBJETIVO(S) DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL ASSOCIADO(S)

0003 - Saude e bem-estar

META FINANCEIRA

2024 2025 2026 2027
556.000.000,00 621.000.000,00 80.000.000,00 0,00
INDICADOR:

10285 - Numero de Unidades de Saude Construidas

UNIDADE DE MEDIDA : Unidade

META
PERIODICIDADE LINHA DE BASE
2024 2025 2026 2027
Anual 0,00 3,00 3,00 3,00 4,00
PRODUTO: 2211 - Unidade de saude construida
UNIDADE DE MEDIDA : unidade
META FiSICA
REGIAO
2024 2025 2026 2027
1,00 1,00 1,00 1,00 METROPOLITANA
PRODUTO: 8791 - Instituto Estadual de Oncologia construido
UNIDADE DE MEDIDA : unidade
META FiSICA
REGIAO
2024 2025 2026 2027
3,00 0,00 0,00 0,00 METROPOLITANA
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PRODUTO: 8792 - Hospital de oncologoia contruido

UNIDADE DE MEDIDA : unidade

META FiSICA
REGIAO
2024 2025 2026 2027
3,00 0,00 0,00 0,00 METROPOLITANA
A(;AO: 1094 - Construgdo, Reforma e Aparelhamento de Unidades de Saude

UNIDADE ORCAMENTARIA META FINANCEIRA

2024 2025 2026 2027
29610-FES

556.000.000,00 621.000.000,00 80.000.000,00 0,00

DESCRICAO DO GASTO:

Aquisicéo de equipamentos, aparelhos, mobiliarios, utensilios médicos hospitalar. Aquisi¢céo de aeronave. Aquisicdo de componentes e assessorios
diversos para aeronave. Realizacdo de obras de reforma nas unidades de salde Realizacdo de obras de construgdo de unidades de saude.

Aquisicéo de veiculos motorizados.

ACAO: 4695 - Operacionalizacdo da Escola de Formagdo Técnica em Saude (ETIS)

UNIDADE ORGAMENTARIA META FINANCEIRA

2024 2025 2026 2027

29610-FES
100.000,00 150.000,00 157.500,00 165.375,00

DESCRICAO DO GASTO:
Contratacéo de servigos de reparos e conservagdo da ETIS

AGAO: 2729 - Fortalecimento do Sistema Estadual de Vigilancia Sanitaria

UNIDADE ORGAMENTARIA META FINANCEIRA

2024 2025 2026 2027

29610-FES
8.363.603,00 8.367.603,00 8.785.983,00 9.225.282,00

DESCRIGCAO DO GASTO:
Diarias, reunides técnicas, capacitacéo, supervisdo e monitoramento para os municipios, locacéo de veiculos, contratacdo de motoristas, aquisi¢ao
de material de consumo, aquisicéo de veiculos, desenvolvimento de software.

A(;AO: 8328 - Operacionalizagdo de Farmacias Estaduais de Medicamento Especializado-RIOFARMES

UNIDADE ORGAMENTARIA META FINANCEIRA

2024 2025 2026 2027

29610-FES
9.000.000,00 9.000.000,00 9.450.000,00 9.922.500,00

DESCRIGAO DO GASTO:

Prestacéo dos servigos de limpeza em unidades administrativas com fornecimento de materiais e equipamentos necessarios a execugéo adequada
dos servigos, Prestagdo continuada de servicos de apoio técnico e administrativo. Prestacdo de Servicos de Apoio Administrativo, materiais de
consumo, despesas relativas a servicos de terceiros - pessoa juridica.
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Metas de TIC (2024-2027)

Detalhamento

Elaborar a politica de Seguranca
da Informagcéo e definir
responsabilidades.

Estimativa de
Gasto

Meta 2024

50%

50%

Promover o Plano de Gestdo de
Servigos de Tl

25%

25%

Promover o Plano de Gestdo de
Niveis de servico de Tl

50%

50%

Promover o plano de Gestédo de
Incidentes de Servicos de Tl

25%

25%

25%

25%

Promover o plano de Gestdo de
Riscos

30%

20%

25%

25%

Adquirir solugéo de Backup
— Software e Hardware.

Atualizacéo tecnologica da
solucéo de backup permitindo
melhora e otimizagdo no
desempenho das rotinas de
backup e recuperacéo de dados, e
que estas sejam executadas no
menor tempo possivel e que
interfiram o minimo possivel nos
servicos de TI disponibilizados.

R$
4.000.000,00

100%

Adquirir Computadores e
Notebooks.

Atualizacdo de 50% do parque de
computadores e notebooks da
SES-RJ e suas unidades de
Saude.

R$
4.500.000,00

20%

10%

10%

10%

Estruturar a Rede Estadual
de Dados em Saude - REDS,
interligando 50% dos
estabelecimentos de satde
de gestdo Estadual

Pesquisar e definir as fontes de
dados de salde publica
pertinentes a SES que irdo
compor a REDS.

100%

Realizar o macro-levantamento
da complexidade técnica, tipo de
dados de salde armazenados e
categorizacao de valor agregado
a tomada de decisao de cada
fonte de dados listada;

100%

Definir a regra de priorizacdo da
lista de fontes de dados para
construcao do roadmap de
criacdo da Rede Estadual v1.0
(Favorecimento de quick-wins);

50%

20%

20%

10%

Realizar a Codificagdo dos
conectores de extracdo de dados
dos respectivos quick-wins;

50%

20%

20%

10%

Realizar os primeiros pilotos de
interoperabilidade dos dados.

20%

30%

50%

Contratar servigos de
Outsourcing de Impress&o.

Garantir os servicos de
reproducdo e impressado de
documentos, necessarios &
realizacdo das atividades da SES-
RJ

R$
3.200.000,00

25%

25%

25%

25%

Contratar empresa para
fornecimento de Papel.

Assegurar a continuidade de
fornecimento de insumos para a
SES-RJ, nivel central, bem como
todas as unidades geridas por
esta.

R$
3.300.000,00

Cancelado
(Almoxarifado
Virtual)

0%

0%

0%
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Adquirir licengas dos
softwares Adobe Creative

Atender a Assessoria de
Comunicacdo, Design e Eventos
(ASSCDE) e a Divisao de

7 | Cloud For Teams (all apps), | Materiais e Publicagdes de Atos 1 OOOR(?OO 00 0% 50% | 50% | -
Corel Draw Graphics Suite e | (D1VMPA), setores pertencentes | =175
Autodesk AutoCAD. a SES/RJ, de forma a viabilizar a
execucéo de suas atividades.
Atualizar o levantamento das
necessidades da SES/RJ e definir Nzo
os sistemas informatizados 0 - 25% 25% | 25% | 25%
- x rcamentario
estratégicos para a gestdo em
Atualizar/Desenvolver 4 ;auc:?; n - :
3 sistemas informatizados ea 'Zfitr. ase apz_astlne(;en €s aos
estratégicos para a gestéo FESpECItvos projetos de .
em satide. desenvollvlmento do S|satema, tais R
como, o levantamento de R Q i . .
requisitos, definicdo da base 10.500.00,00 5% 35% | 35% | 25%
tecnoldgica que seré utilizada e
desenvolvimento propriamente
dito.
Implementar Solucéo para
Renovar servigos e produtos | Sistema em Vigilancia em Saude R$ n @ 2 %
9 |emtecnologia RED HAT | e Litigios em Satide. 3000000000 | 2% AS || 30D || 30
Implementar/manter servicos de
comunicagéo de dados de longa
Manter servicos de telefonia distancia, conexdo a internet para
fixa. movel egde rede governo, e servigos RS
! i 0, 0, 0, 0,
10 comunicacio de dados pofmplemf:ntares de t_ecn(zlogla da 38.000.000,00 25% 25% | 25% | 25%
(intemet) informagéo e comunicagao para o
’ Governo do Estado do Rio de
Janeiro, para atender as
demandas da SES-RJ.
Contratar empresa Implementagdo de atendimento
especializada, para via chatbot /atendente virtual
customizagdo, sustentacdo, | com inteligéncia artificial através
1 suporte e manut~en<;ao do da plataforma WhatsApp. 0 0% 500% | 25% | 250
Sistema de gestdo de
atendimento através do
canal de comunicagéo
WhatsApp.
Planejar, disponibilizar e
suportar a infraestrutura de
Tecnologia da Informac&o e
Contratar Empresa 2 .
b x Comunicacéo (TIC) e os sistemas
especializada na prestacéo - x
de servicos tecnoldgicos Qe |nfo~r magdo, promovendo a R$
12 - inovagdo e adotando boas 10% 30% | 30% | 30%
especializados em " 40.000.000,00
: . x préticas de governanga de TIC,
tecnologia de informacéo e
. de modo a colaborar para a
infraestrutura. L o
efetividade, a eficiéncia e o
aprimoramento da prestacéo de
Servigos em saude.
Decreto Estadual n° 48.672, de
Implementar a 04 de setembro de 2023 que
e estabelece a Transformacéo Nio
13 Erar:)s_for(rjnagao digital no Digital dos Servicos Ptiblicos do | Orcamentario 30% 25% | 25% | 20%
ambito da SES-RJ Poder Executivo do Estado do
Rio de Janeiro.
Implementar a LGPD no Implantar a LGPD.
14 ambito da Secretaria de 0 25% 25% | 25% | 15%

Estado de Salide do RJ.
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Manter as solugdes de TIC

Assegurar que todas as solucdes
estejam em conformidade com a

15 integradas e padronizadas na | Politica de Seguranca da 0 25% 25% | 25% | 25%
SES-RJ. informacéo vigente.
Desenvolver ou adquirir sistemas
Prover novas Solugdes de que estejam em conformidades
iti 0, 0, 0, 0,
16 TIC para a SES-R] coma Po~I|t|c§1 de Seguranca da 0 25% 25% | 25% | 25%
informacéo vigente.
Prover produtos e servicos de
infraestrutura em TIC que
Gerir a Infraestrutura e as atendam as necessidades atuais e
17 | Operagdes de TIC da SES- | futuras, garantindo rapidez e 0 25% 25% | 25% | 25%
RJ. eficiéncia na identificagéo de
eventuais falhas nos niveis de
servicos disponiveis.
Gerenciar e criar os Elaborar e apoiar na construcéo
programas, planos e projetos dos artefatos de planejamento e
18 | de TIC da Secretaria de projetos no ambito da SES-RJ. Néo 25% 250 | 25% | 25%
Estado de Saude do Rio de Orgamentario
Janeiro.
) Atender as demandas da SES/RJ
19 Implemgntar novas solugdes em razéo das novas tecnologias 0 20% 20% | 20% | 40%
aos servigos de TIC. existentes no mercado.
Assegurar a viabilidade técnica e
a razoabilidade da contratacéo de
pessoa juridica enquadrada como
Contratar Solugdes startup para a realizagéo de testes
Inovadoras através de de solugdes inovadoras
20 Startups, voltadas a desenvolvidas ou a serem 0 - 50% | 50% -

superagdo de desafios
publicos complexos.

desenvolvidas, com ou sem risco
tecnoldgico, para resolucdo dos
problemas de relevancia pablica
indicados como desafios pela
Pasta da Saude.
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1.2. - Programacao Anual de Saude e Plano Estadual de Saude - SES-R].

Os Instrumentos de Planejamento de Salde do SUS sdo o Plano de Saude, as respectivas
Programagdes Anuais de Saude (PAS), o Relatério Anual de Gestdo (RAG) e o Relatdrio Detalhado
do Quadrimestre Anterior (RDQA). Esses instrumentos interligam-se sequencialmente, sendo 0s
dois primeiros instrumentos de formulacdo e planejamento e os dois Ultimos instrumentos de
monitoramento e avaliacdo. Integrados, eles comp&em um Processo Ciclico de Planejamento para

operacionalizacgéo integrada, solidaria e sistémica do Sistema Unico de Satde (SUS).

O Plano Estadual de Saude (PES) é o instrumento central de planejamento em salde para a
definicdo e implementacéo de todas as iniciativas de satde no &mbito estadual para o periodo de
quatro anos. E o Plano de Salde que norteia a elaboracio do planejamento e orcamento do governo
no tocante & sadde. E elaborado no primeiro ano da gestdo em curso, com execucdo a partir do

segundo ano da gestdo em curso ao primeiro ano da gestdo subsequente.

A Programacdo Anual de Saude (PAS) é o instrumento que operacionaliza as intengcfes
expressas no Plano Estadual de Saude (PES) e tem por objetivo anualizar as metas quadrienais do

PES e prever a alocacdo dos recursos orcamentarios a serem executados.

A Programacdo Anual de Saude é elaborada no ano em curso e executada no ano
subsequente, coincide com o periodo definido para o exercicio orcamentario (um ano calendario) e

a Lei Orcamentéria Anual (LOA), sendo o subsidio para elaboracdo desta ultima.

O Relatorio Detalhado do Quadrimestre Anterior (RDQA) € um instrumento de
monitoramento e acompanhamento da execucdo da Programacdo Anual de Saude (PAS). Deve ser
apresentado pelo Gestor do SUS até o final dos meses de maio, setembro e fevereiro, em audiéncia

publica, na Casa Legislativa do respectivo ente da Federacéo.

O Relatério Anual de Gestdo (RAG) € o instrumento que apresenta 0s resultados alcancados
com a execucdo da Programacdo Anual de Saude (PAS), apurados com base no conjunto de
Diretrizes, Objetivos, Metas Quadrienais e Indicadores do Plano de Saude, e orienta eventuais
redirecionamentos que se fizerem necessarios ao Plano de Salde e as Programacfes seguintes. Por
essas caracteristicas, é o instrumento em que os gestores do SUS prestam contas das a¢des do Plano

de Saude operacionalizadas pela PAS, que foram executadas no ano anterior.
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Abaixo, um breve resumo das prioridades que compdem as propostas discutidas e
elaboradas pelas areas técnicas da SES-RJ, a luz da Analise Situacional de Saude — PES/2024-2027,

que abrangem as acgdes e servicos de salde a serem mantidos, implantados para o atendimento do

cidaddo na rede estadual de salide/SUS.

. DIRETRIZ 1 - Organizacgdo das Redes de Atencdo a Salde regionalizadas, fortalecendo a atencao

em todos os niveis e a transversalidade da promocao e vigilancia em saude.

. DIRETRIZ 2 — Aperfeicoamento dos Sistemas de apoio das Redes de Atengdo & Saude:

Assisténcia Farmacéutica, Sistemas de Informacéo e Logistica e acesso a Exames Diagnosticos.

. DIRETRIZ 3 — Fortalecer a Gestdo Estadual do SUS, a Governanga Publica e a Participagéo e

Controle Social.

. DIRETRIZ 4 — Proporcionar melhorias na infraestrutura fisica dos servicos de satide do SUS na

administracéo direta e indireta para garantir a assisténcia a satde da populacao.
Informacgdes de Diretrizes, Objetivos, Metas e Indicadores 2024-2027.

DIRETRIZ PES 2

Iniciativa PPA 3. Desenvolvimento da Assisténcia Farmacéutica

Objetivo PES 2.2. - Aperfeicoar o Centro de Inteligéncia em Saude — CIS para a producdo, a

qualificagdo e a disseminagdo de informacéo estratégica em Salde.

Indi
Ne Descrigéo da Meta m::il::r:i::tr: e Valor Ano Unidade de [JLULCgll Unidade de| _Meta Meta
. 8 . LUCLILEN 2024-2027 Medida |PAS 2024 | PAS 2025
avaliagdo da meta

Meta
PAS 2026

Subsecretaria responsavel pela
meta

Percentual de

estabalecimentos
Estruturar a Rede Estadual de Dados

de satde d
em Saude - REDS, interligando 50% |°¢ S21¢€ 9

gestdo estadual 0 2023 percentual 50% % 10% 20%

dos estabelecimentos de satde de -
que estdo

gestdo Estadual

35%

SUBVAPS/SUBEX

interligados na
REDS
Agdes anuais ANO PT Area responsavel pela agdo
2.2.2.1Pesquisar e definiras fontes de dados de satde publica pertinentes a SES que irdao compor a REDS 2024 2016 |SUPIEVS/SUPINF
22, I " X senica, i . - R . e

2222 Realizar o macro-levantamento da complexidade técnica, tipo de dados de saude armazenados e categorizagio de valor agregado & tomada de decis3o de cada fonte de dados | ., 2016 |SUPIEVS/SUPINE

listada

2.2.2.3 Definir a regra de priorizagio da lista de fontes de dados para construgio do roadmap de criagio da Rede Estadual v1.0 (Favorecimento de quick-wins) 2024 2016 |SUPIEVS/SUPINF

2.2.2.4. Realizar a Codificagdo dos conectores de extragao de dados dos respectivos quick-wins 2024 2016 |SUPIEVS/SUPINF
2.2.2.5Realizar os primeiros pilotos de interoperabilidade dos dados 2024 2016 |SUPIEVS/SUPINF
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Obijetivo PES 2.4. — Fortalecer o Complexo produtivo de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo em Salde.

Subsecretaria
Ne Descricio daMeta Indicador para monitoramento e Valor Ano Unidade de [\ =0Z338l Unidade de | Meta Meta Meta responsavel
& avaliagdo da meta Medida 2024-2027 Medida | PAS 2024 | PAS 2025 | PAS 2026 ==
pela meta
Desenvolver/atualizar 4 Numero de Sistemas
sistemas informatizados  |Informatizados estratégicos
2.45 L ~ . ) g 0 2023 Numero 4 Numero 1 1 1 1 SUBEXEC
estratégicos para a gestdo |para a gestdo em salde
em salde desenvolvidos/ atualizados
Area
Agdes anuais ANO PT responsavel
pela agdo
2.4.5.1. Atualizar o levantamento das necessidades da SES/RJ e definir os sistemas informatizados estratégicos para a gestdo em salde 2024 2016 SUPINF
2.4.5.2.Realizar as etapas inerentes aos respecitivos projetos de desenvolvimento do sistema, tais como, o levantamento de requisitos, definicdo da base tecnolégica que
PN o . . - 2024 2016 SUPINF
sera utilizada, levantamento de requisito e desenvolvimento propriamente dito
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1.3 - Estrutura Organizacional da SES-RJ

Decreto Estadual n2 48.514 de 22 de maio de 2023 e n2 48.572 de 29 de junho de 2023, publicado no Didrio Oficial

Secretariade
Sade

©

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO RIO DE JANEIRO

i 1 Chefia de Gabinete
RIODE Assessoria Técnica de
Atendimentos s Demandasdo  —{
Ministério Publico e Defensoria
Assessoria de Monitoramento e
Qualidade das Unidades
Assessoria Técnicade Eventos —
——  Coordenagao de Acompanhamento das Ouvidorla Setoriais
S de !
de Responsabilizacio das Pessoas Juridicas . - — de Analise © das

Corregedoria Geral da SES Seploasts
orre r de Gestao da T ]
Coordenagao de Apuragao de Copnienagii 8 Seeo Rrispeisncie
Dendncias e Sindicancias

Coordenagao de Controle Intermo Operacional
Coordenagao Técnica de Design e Inovagao ia de oo de Avallacao de Rk
= Comunicacao Social e Visual Dardsnngho daAvatiacio ceRico
Coordenagao Técnica de Comunicacao Intermna

de Anélise d
Contas dos Contratos e Convénios

it [
Geréncia de Operacoes dos || | I Assessoria de Controle Interno da SES

Coordenagdo dos Hospltais
de Campanha

Hospitais de Campanha Coordenacao de Revisao e Tomada de Contas
Assessoria de Seguranca de Voo — L | Coordenagao de Governanga
A ia de P t isigoe: —
\ssessoria rojetos e Aquisicdes Superint il o it I} Coordenagéo de Integridade
Segdo O o o — Adreas da Saude - SOAer
Seca [ alll

Assessoria Juridica

Coordenacao da Central de

Assessoria de Atendimento |
Atendimento as Demandas Judicials is

as Demandas Judiciai

Nucleo de Assessorla Técnica Coordenacdo dos Nucleos
em Acdes da Saide de Apoio Técnico
Coordenacao Técnica
Lo Cémara de Resolugao de
Litigios de Sadde - CRLS
Geréncia de Contencioso

(Decreto n248.514, 22/05/2023)
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| Gerénciade Direito Sanitario
(Decreto n248.514, 22/05/2023)

Geréncla de Sustentabilidade
(Decreto n948.514, 22/05/2023)

Coordenagao de Auditoria Interna
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1.4 - AtribuicGes da Superintendéncia de Informética — SES-RJ.

a. Instrumentalizar o Subsecretario de Gestdo Estratégica com informacdes gerenciais,
relacionadas a Tecnologia da Informacao, no &mbito da Secretaria Estadual de Saude
do Rio de Janeiro;

b. Exercer as funcbes de Unidade Organica, colaborando com os demais 6rgdos de
planejamento, na analise e proposi¢fes de mecanismos, processos, e atos normativos,
com vistas ao continuo aperfeicoamento das atividades desenvolvidas no ambito da
SES/RJ;

c. Promover a articulacdo e administracdo dos recursos de Informacdo e Informatica,
orientando os 6rgdos e as unidades da SES/RJ quanto ao cumprimento das normas
vigentes sobre Tecnologia da Informacéo e uso de dados;

d. Exercer as funcdes de Monitoramento e de Avaliacdo, de modo a oferecer subsidios
técnicos na definicdo de conceitos e dos procedimentos especificos nas acgdes
relativas ao Plano Estratégico e Diretor de Tecnologia da Informagédo, no &mbito da
SES/RJ;

e. Planejar, coordenar, gerir e supervisionar 0s projetos de desenvolvimento e
manutencdo de sistemas, comunicacdo de voz e dados, rede local com e sem fio,
infraestrutura computacional, servigos de atendimento de informética e demais
atividades de Tecnologia da Informacdo da SES/RJ;

f. Estabelecer e coordenar a execucdo da politica de seguranca de Tecnologia da
Informagé&o, no &mbito da SES/RJ;

g. Definir e adotar metodologia de desenvolvimento de sistemas e coordenar a
prospeccdo de novas Tecnologias de Informacdo e da Comunicacdo no ambito da
SES/RJ;

h. Promover agbes visando garantir a disponibilidade, a qualidade e a confiabilidade
dos processos, produtos e servigos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo, no
ambito da SES/RJ;

i. Coordenar, supervisionar, orientar, acompanhar e avaliar a elaboragdo e execugéo
dos planos, programas, projetos e as contratagcdes estratégicas da Tecnologia da
Informacéo da SES/RJ;

j. Planejar e implementar estratégias de solucdes de Tecnologia da Informacdo, de

acordo com as diretrizes definidas da Subsecretaria de Gestdo Estratégica da SES;
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Garantir que os produtos e servicos relativos a Tecnologia da Informacdo sejam
conduzidos de acordo com a legislacdo pertinente;

Representar institucionalmente a SES/RJ em assuntos de Tecnologia da Informacdo,
junto aos 6rgaos e conselhos afins (CONASS, DATASUS, PRODERJ, Subsecretaria
de Tecnologia da Informacdo da Secretaria de Estado da Casa Civil e Governanca
etc.);

. Planejar, disponibilizar e suportar a infraestrutura de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacéo (TIC), garantindo a integridade e a confidencialidade dos Sistemas de
Informac&o sob a gestdo da Secretaria de Estado de Saude (SES-RJ), promovendo a
inovacdo e adotando boas praticas de governanca de TIC, de modo a colaborar para a
efetividade, a eficiéncia e o aprimoramento da prestacdo de servicos em saude;
Reunir, consolidar e disponibilizar informacGes técnicas em salde para apoio a
tomada de decisdo no &mbito da SES-RJ;

Promover o aprimoramento da qualidade da informacdo produzida e/ou gerenciada
no ambito da SES-RJ, por meio da articulacdo com os diversos 6rgados e setores da
Administracdo Central da SES-RJ;

Produzir e disseminar informagdo em saude para aprimoramento da gestdo do SUS
no &mbito do estado do Rio de Janeiro;

Subsidiar o processo de planejamento, a pactuacdo interfederativa e demais
necessidades da gestdo por meio de disponibilizacdo de informacdo em saude,
andlises técnicas e elaboracdo de instrumentos;

Coordenar levantamentos, estudos e projetos visando ao planejamento, organizacao,
monitoramento, controle e avaliacdo dos servicos de satde por meio da informacéo
em saude;

Planejar e gerenciar as necessidades de ordem material, patrimonial e de recursos
humanos de Tecnologia da Informacao;

Garantir o cumprimento das diretrizes e prioridades estabelecidas pelo CONSELHO
ESTADUAL DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO — CONSETI no ambito da
SES-RJ ¢;

Desempenhar outras competéncias afins.
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1.5 - Objetivos do PEDTIC
A elaboracédo do Plano Estratégico Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo na
Secretaria de Estado de Saude do Rio de Janeiro — SES-RJ é um processo evolutivo desde 2020,
quando foi publicado o primeiro documento. A Gestdo e a Governanga de TIC estdo amadurecendo
seus processos, se atualizando quanto as melhores praticas e monitorando oportunidades de
melhoria, com a finalidade de agregar valor a organizacao e entregar servicos de qualidade para

toda a sociedade.

Em fevereiro de 2021 a Portaria PRODERJ/PRE, de 26 de fevereiro de 2021, definiu novas
normas de elaboracdo e a revisdo do documento. A abrangéncia do documento passa a ser de 4
(quatro) anos, acompanhando o mesmo periodo do PPA. Este PEDTIC sera um instrumento de
diagndstico, planejamento e gestdo dos recursos e processos de TIC e tem como objetivos

estratégicos:
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1.6 - Objetivos Estratégicos de Tecnologia de Informacéo e Comunicacao.

Com base nas necessidades dos diversos setores e com vistas a apoiar 0s objetivos
estratégicos da SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO RIO DE JANEIRO, construiram-se
0s seguintes Objetivos Estratégicos de TIC (OETIC):

Visdo Geral dos Objetivos Estratégicos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagéo - OETIC

OETIC

Descricao

|

Detalhamento

Alinhamento ao PPA

Implementar a governanca de

Definir e acompanhar os processos e

OETIC 01 TIC no ambito da SES-RJ Controles necessarios a aplicacao da 10152
conforme parecer do TCE-RJ. Governanca de TIC.
Atualizacdo tecnoldgica da solucéo de
backup permitindo melhora e
otimizacéo no desempenho das
Adquirir solugdo de Backup — rotinas de backup e recuperagéo de
ClEvle Lz Software e Hardware. dados, e que estas sejam executadas e
no menor tempo possivel e que
interfiram o minimo possivel nos
servigos de TI disponibilizados.
N Atualizacdo do parque de 10168. P2211
OETIC 03 Adquw:\rI Ctotr)npuktadores e computanrzs egotgbggks da SES-RJ P8791, P8792, A1094
otebooks. e suas unidades de Saude. A4695 A2729, AB328
Pesquisar e definir as fontes de dados
de saude publica pertinentes a SES
que irdo compor a REDS.
Realizar o macro-levantamento da
complexidade técnica, tipo de dados
de satde armazenados e categorizacao
Estruturar a Rede Estadual de ggc\;zégr daSEZ%Zd% 2»[20(%613: d%es
Dados em Saude - REDS, listada: 10152
OETIC 04 |nterl_|gando 50% dps Definir a regra de priorizagdo da lista (Presente no PI’ano Estadual
estabelecimentos de salde de ~ de Saude)
gestio Estadual de fontes de de_1do~s para construcdo do
roadmap de criagdo da Rede Estadual
v1.0 (Favorecimento de quick-wins);
Realizar a Codificacdo dos conectores
de extracdo de dados dos respectivos
quick-wins;
Realizar os primeiros pilotos de
interoperabilidade dos dados.
Contratar servicos de _Garantir 0s servicos de reprodugdo e
OETIC 05 Outsourcing de Impressio impressao de documentos, necessarios 10152
' a realizacdo das atividades da SES-RJ
Assegurar a continuidade de
OETIC 06 Contra_tar empresa para forneE:imento de insumos para a SES- 10152
fornecimento de Papel. RJ, nivel central, bem como todas as
unidades geridas por esta.
Adquirir licencas dos Atender a Assessoria de
softwares Adobe Creative Comunicacéo, Design e Eventos
OETIC 07 Cloud For Teams (all apps), (ASSCDE) e a Divisdo de Materiais e 10152

Corel Draw Graphics Suite e
Autodesk AutoCAD.

Publicac@es de Atos (DIVMPA),
setores pertencentes a SES/RJ, de
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forma a viabilizar a execucdo de suas
atividades.

Atualizar/Desenvolver 4

Atualizar o levantamento das
necessidades da SES/RJ e definir os
sistemas informatizados estratégicos
para a gestdo em saude;

sistemnas informatizadas Realizar as etapas inerentes aos 10152
OETIC 08 T G Ess TR £ G ESED G respecitivos projetos de (Presente no Plano Estadual
g sgu de g desenvolvimento do sistema, tais de Salde)
' como, o levantamento de requisitos,
definicdo da base tecnoldgica que sera
utilizada e desenvolvimento
propriamente dito.
Renovar servicos e produtos Imple.m_entar_ Solucgdo para S?ste_ma
OETIC 09 em tecnologia RED HAT em Vigilancia em Salde e Litigios em 10152
g Saude.
Implementar/manter servigos de
comunicagdo de dados de longa
Manter servicos de telefonia distancia, conexao a internet para rede
OETIC 10 | fixa, movel e de comunicacao governo, € Servigos compl?mentares 10152
de dados (internet) de tecn.olog~|a da informacéo e
' comunicagdo para 0 Governo do
Estado do Rio de Janeiro, para
atender as demandas da SES-RJ.
Contratar empresa
custce)sngiez C:;ge!llgagjétzﬁ;:gao Implementacdo de atendimento via
OETIC 11 suporte e manutencéo do _chatl_ao} ’aFe”de_“Fe.V'””a' com 10152
Sistemna de gestdo de inteligéncia artificial através da
atendimento através do canal TR AT AL
de comunica¢ido WhatsApp.
Planejar, disponibilizar e suportar a
infraestrutura de Tecnologia da
Contratar Empresa Informacgédo e Comunicacdo (TIC) e
o presa os sistemas de informacao,
BRI IFERR M [TESERL0 2 romovendo a inovagéo e adotando
OETIC 12 servigos tecnoldgicos P P ¢ 10152
especializados em tecnologia boas préticas de governanca de TIC,
i N de modo a colaborar para a
de informagcdo e infraestrutura. L e
efetividade, a eficiéncia e o
aprimoramento da prestagdo de
servigos em saude.
Decreto Estadual n°® 48.672, de 04 de
setembro de 2023 que estabelece a
x Transformacéo Digital dos Servicos
9 Estado do Rio de Janeiro. ¢
Decreto Estadual n.° 49.326/2024, de
16 de outubro de 2024.
Promover a conscientizacdo por parte
Implementar a LGPD no de toda a SES-RJ referente a Lei
OETIC 14 | ambito da Secretaria de Estado el BB PEEED 6l DELES 10152

de Saude do RJ.

Contratacdo de Prestacdo de Servicos
de Subscricdo de Software de Apoio
na Adequacdo as Obrigacdes da
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LGPD

Manter as solucdes de TIC

Assegurar que todas as solugdes
estejam em conformidade com a

OETIC 15 integradas e padronizadas na Politica de Seguranca da informacio 10152
SES-RJ. .
vigente.
Desenvolver ou adquirir sistemas que 10168. P2211
P \ gurang ¢ A4695, A2729, AB328
vigente.
Prover produtos e servigos de
infraestrutura em TIC que atendam as 10168, P2211
OETIC 17 Gerir a Infraestrutura e as necessidades atuais e futuras, P8791, P8792,
Operacdes de TIC da SES-RJ. garantindo rapidez e eficiéncia na A1094, A4695,
identificacdo de eventuais falhas nos A2729, A8328
niveis de servicos disponiveis.
Gerenciar e criar 0s | . x
programas, planos e projetos £ at;orar 3 ap<|)|ar a OB (_105 10152
CErle 4 de TIC da Secretaria de Estado arteA atos de planejamento e projetos N&o Orcamentario.
, . . no ambito da SES-RJ.
de Saude do Rio de Janeiro.
Implementar novas solucses Atender as demandas de infraestrutura
OETIC 19 P g ¢ da SES/RJ em razéo das novas 10152
aos servigos de TIC. . .
tecnologias existentes no mercado.
Assegurar a viabilidade técnica e a
razoabilidade da contratacdo de
pessoa juridica enquadrada como
startup para a realizagdo de testes de
solugdes inovadoras desenvolvidas ou
~ a serem desenvolvidas, com ou sem
Contratar Solugdes Inovadoras . 6ai lucao d
através de Startups, voltadas a risco tecnologico, para resolucdo dos
OETIC 20 ! problemas de relevancia publica 10152

superacao de desafios publicos
complexos.

indicados como desafios pela Pasta da
Saude, por meio de licitacdo na
modalidade especial regida pela Lei
Complementar n° 182, de 1° de junho
de 2021 (Marco legal das Startups e
do Empreendedorismo Inovador -
MLSEI)
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1.7— Aplicacao da anélise de SWOT/Matriz FOFA

FORCAS

Portaria PRODERJ/PRE n° 825, de 26 de fevereiro
de 2021.

FRAQUEZAS
Burocracia e lentidao nas Aquisi¢des de TIC.

Comisséo de Elaboragdo do PDTIC designada pela
Resolugdo SES-RJ N.° 3216 de 05 de dezembro de
2023.

Problemas na comunicacdo interna entre as areas de
negacio das resolugdes de TIC disponibilizadas.

Atualizacdo do parque tecnolégico.

Falta de contratos de servicos especificos de governanca
de TIC.

LGPD em processo de implantacéo.

Limitacdo Orcamentaria.

Equipe Colaborativa.

Quantitativo de Pessoal Especializado Insuficiente.

Governo Digital sendo priorizado pelo Governo
Estadual.

AMBIENTE INTERNO

Cooperacao entre os Orgaos do Estado.

Servigos de Help Desk e Service Desk suportados
pela ferramenta — GLPI.

OPORTUNIDADES

Portaria PRODERJ/PRE n° 825, de 26 de fevereiro
de 2021, PEDTIC como instrumento de diagndstico,
planejamento e gestdo dos recursos e processos de
TIC.

AMEACAS
Turnover elevado.

Empresas terceirizadas especialistas de TIC para
atender as demandas da SES-RJ nessa area.

Mudanca das diretrizes politicas de TIC a cada
mudanca de governo.

Atas de Registro de Precos do PRODERJ para
aquisicéo de servigos e ativos de TIC.

Orcamento incompativel com as necessidades de TIC.

Utilizac&o das novas tecnologias.

AMBIENTE EXTERNO

Dificuldade na captacéo e retencéo de profissional
de TIC qualificado.

Capacitacdo de funcionarios.

Apoio das Subsecretarias.
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1.8— Relatorio de Execugdo Orcamentéria

No ano de 2024 a execucdo orcamentaria de TIC da SES-RJ apresentou 0s seguintes
resultados até 05/12/2024:

PPA — Programa PPA — Acéo
— — FR Dotacéo Dotacédo Despesas Despesas
ID Descrigao ID Descrigdo nicial Atualizada Empenhada  Liquidadas
nicia
Manutencéo
122 | Administracdo | 2016 Ativid. 100 R$ R$ R$ R$
Geral Operacionais / 106.330.663,00 140.446.649,94 43.457.649,00 | 33.813.340,00

Administrativas

1.9— Mapa de Gestéo de Riscos.

Probabilidade Peso

Muito Baixa (Excepcionalmente o evento pode ocorrer) 1

Baixa (Pouco provavel que o evento ocorra)

Média (Moderada certeza que o evento ocorrera)

Alta (Muito provavel que o evento ocorrerd)

gl B~ WO DN

Muito Alta (Certo de que o evento ocorrera)

Impacto Peso

Minimo impacto nos objetivos 1

Pequeno impacto nos objetivos

Moderado impacto nos objetivos

Significativo impacto nos objetivos

gl | WO DN

Muito Alto impacto nos objetivos
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indices Classificacao do Risco

Objetivos

Descricéo do Risco

Probabilidade

Baixo Risco
4-9 Médio Risco
10-19 Alto Risco

Nivel
Impacto Acdo de Mitigacao

N&o acompanhar a evolugao Definir um plano de
OETIC 01 tecnoldgica. 1 5 5 atualizacdo tecnoldgica.
Resisténcia as modificacbes Melhorar a comunicagdo
OETIC 01 culturais. 4 4 16 entre os setores.
Planejar e executar
OETIC 02 Néo realizer Backup. 5 5 aquisicéo de Solugdo
Backup.
Falta de computadores para Verificar com o
substituigao. 4 5 PRODERIJ novas
ORIl s aquisigoes.
Nao Interligar os Planejar e executar a
OETIC 04 Estabelecimentos de Salde 4 5 aquisicdo de Nobreaks.
Falta de impressoras para Executar a aquisigao de
OETIC 05 substituigéo. 5 5 impressoras.
Descontinuidade no Executar a aquisicdo de
OETIC 06 fornecimento de papel. 5 5 insumos.
N&o aquisi¢do de licencas dos
softwares Adobe Creative Planejar aquisicdo dos
Cloud For Teams (all apps), 2 2 softwares / procurar
OETIC 07 | Corel Draw Graphics Suite e outras solugdes.
Autodesk AutoCAD.
OETIC 08 | N&o Atualizacdo dos Sistemas 5 5 Manter Sistemas em
funcionamento.
N&o implantar solucdo Mobilizar equipe de
OETIC 09 contratada de servigos e 3 5 gestdo e fiscalizacéo de
produtos em tecnologia RED contrato.
HAT.
OETIC 10 | Servico de Telefonia 5 5 Mobilizar equipe de
Inoperante telefonia.
OETIC 11 | Né&o implementar o Utilizar atendimento
atendimento via chatbot padrdo./Mobilizar equipe
/atendente virtual com 2 4 de gestdo e fiscalizagdo
inteligéncia artificial através da de contrato.
plataforma WhatsApp.
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OETIC 12 | Falta de m&o de obra Planejar contratagdo de
capacitada e em quantidades 5 empresa de méo de obra
suficientes. emTI.
Implementar a transformacéo Implementar processo
OETIC 13 digital no &mbito da SES-RJ 5
OETIC 14 | N&o implementar a LGPD no 3 Contratar equipe
ambito da SES-RJ. especializada.
Mobilizar equipe de
OETIC 15 (IjErro em Sistemas/Sistema fora 5 Sistemas. / Abrir GLPI.
oar.
Adquir solucéo
OETIC 16 N&o implementar Sistemas 5 prontg/DesenvoIver nova
solucédo
Falha em Servicos de Mobilizar equipe de
OETIC 17 Infraestrutura de TIC. 5 g{rsfstrutura. / Abrir
OETIC 18 | Nao atualizar/Elaborar 3 Mobilizar comisséo
PEDTIC permanente do PEDTIC.
OETIC 19 | N&o adquirir novas soluges 1 4 Adquirir por demanda.
tecnologicas
Demora excessiva na Solicitar intervencédo do
OETIC 20 publicagdo do edital, podendo Subsecretério Executivo
acarretar com que os desafios 3 15 da SES na agilizacéo do
j& mapeados sejam modificados processo.
e os resultados pretendidos néo
sejam atingidos.
Iniciar contato direto
OETIC 20 Né&o ter propostas de solucées 3 12 com possiveis licitantes
para os desafios institucionais com o objetivo de atrai-
mapeados. los para participar do
certame
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2. DA PREPARACAO
2.1 - Cronograma de Trabalho para Elaboracédo do PEDTIC 2025.

Fase Fase Fase Fase

Direcionadores 1 5 3 4

Atividade Descricdo Responsavel

Planejamento B
Institucional E/:Z?a"sra‘?ao de PLAN/SES
(PES e PAS)
Comité do
Preparagéo ﬁ]?!)itr?]:eﬁes PEDTIC
¢ SES
- Avaliacédo do
Avaliacao PEDTIC anterior NSTIC/SES
Operacionalizagdo
dos Objetivos NSTIC/SES
Estratégicos
_ Levantamento de NSTIC/SES
Planejamento | Frioridades
Gestdo de Pessoas SUPRH/SES
e Cargos
Inventario de
recursos de TIC NSTIC/SES
Producéo do Comité do
Controle Relatdrio PEDTIC
(Conclus&o) SES
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2.2 - Equipe de elaboracgdo do PEDTIC 2025.

Comissao de Elaboragao do PEDTIC

Paulo Anselmo Marques Padilha - Identificagdo Funcional: 5128002-7

Waleska Muniz Lopes Guerra - Identificagdo Funcional: 3004705-6

Antonio Carlos Galhardo Marques — Identificagdo Funcional 5109218-2

Bruno dos Santos Ramos Cavalcanti - Identificagdao Funcional: 5118573-3

Milton Carlos da Silva Aradjo - Identificagcdao Funcional: 5004590-3

Leandro Sales Caldas - Identificagdo Funcional: 2644901-3

Meirelane Souza Rosa - ID 5001890-6

Fonte: Resolugdo SES-RJ N.2 3216 de 05 de dezembro de 2023.
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3. DO CONTROLE E MONITORAMENTO

Este PEDTIC 2025 foi elaborado nos meses de Outubro a Dezembro de 2024 para o periodo
de 2025.

O controle e monitoramento deste instrumento serdo iniciados no més de Agosto de 2025, de
forma a atualizar os processos e facilitar a revisdo anual estipulada por determinacdo do 6rgdo de
Diregéo Geral de TIC do Estado.

A revisdo deste PEDTIC sera anual e obedecera a Portaria PRODERJ/PRE n° 825, de 26 de
fevereiro de 2021, art. 3° do ANEXO C.

Durante 0 monitoramento da execuc¢do do PEDTIC 2024 identificamos a necessidade em
contratar a Empresa de Prestacdo de Servicos de Subscricdo de Software de Apoio na Adequacao as
Obrigacdes da Lei GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS visando aumentar a protecéo
e a confiabilidade dos dados e atender a LGPD (OETIC 14 — PEDTIC2024).

e AVALIACAO DO PEDTIC DE 2024

Na area de Comunicacdo, considerando a importancia do servico de Internet para as
atividades fins dessa Secretaria e buscando reduzir a indisponibilidade, tanto do acesso interno a
Internet quanto do acesso externo aos sistemas de saude, em especial o Sistema Estadual de
Regulacéo, Sistema para Pericia Médica, Sistema de Gestdo para Rio Farmes, Sistema de Gestdo de
Insumos para a Coordenacdo Geral de Armazenagem (CGA), a SES-RJ renovou o contrato de
Servigcos de Comunicacdo de Dados de Longa Distancia (WAN) e Conexéo a Internet da Empresa
Claro (Projeto Conect@), permitindo a continuidade dos servicos de Acesso a Internete a
manutencdo dos links da Rede Governo, pelo qual se faz acesso aos sistemas do Estado do Rio de
Janeiro. Toda a gestdo de linhas fixas e mdveis da SES Nivel Central e unidades hospitalares
externas sdo regidas pelos contratos 072/2022 (Mobilidade 4G) e 076/2022 (STFC) (OETIC 10 -
PEDTIC2024).

De 2022 até o presente, migramos o0s servi¢os 0800 (Ouvidoria Geral) Farmacia, Central de
Mandados Judiciais, Complexo de Regulacdo, SAMU, TIH, UPA's, PAM e Hospitais, que tinham
tecnologia/comunicacdo Par Metalico (Cabo CTP APL), onde periodicamente o servico era

interrompido, por comunicagdes via Protocolo IP (voz por IP na nuvem), e com uso de PABX
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Digitronco E1 e Tronco IP (Fibra Optica), além das linhas mével do 3G para o 5G. Com essa
substituicdo os incidentes e falhas foram reduzidos em 70%. A previsdo é que a telefonia fixa deixe

de ser uma realidade comum e dé cada vez mais espaco para novas formas de comunicacao.

Em relagéo a telefonia mével (OETIC 10 — PEDTI1C2024) Renovamos o contrato referente
a ata 003/2022 do PRODERJ que contempla em Gnico contrato telefones celulares em comodato,
ligacdo internacional e mini-modem visando o atendimento das necessidades de internet mével para

end-points de utilizacdo movel desta Secretaria de Saude.

Observando a necessidade da SES/RJ de assegurar a continuidade de fornecimento de
servigos de impressdo, a SES renovou o contrato referente a ata de registro de precos ARP n°
006/2021 de outsourcing de impressdo feita pelo PRODERJ (OETIC 05 — PEDTIC2024), onde
ndo previa o fornecimento de papel para impressdo. Atualmente a SES-RJ utiliza os papéis Sulfite
no formato A3 e A4 e Bobina de Papel para Plotter via fornecimento do Almoxarifado Virtual. Com
a utilizacdo do Almoxarifado Virtual o OETIC 06 — PEDTIC2023 foi cancelado.

Em termos de Infraestrutura a SUPINF realizou no corrente ano atividades e projetos que
visaram atender a constante e crescente necessidade por recursos de TI. Essas melhorias foram

determinantes para a continuidade dos servicos durante o ano nesta SES-RJ.

Dentre as inumeras atividades e projetos implementados podemos destacar: Implantacdo do
sistema de redundancia da controladora Aruba. Essa implementagdo trouxe melhorias na seguranca
através de politicas de acesso e estabilidade nos Access points corporativos. Instalacéo,
configuracdo e monitoramento do cluster corporativo Nutanix. A implantacdo desse recurso prové
disponibilidade, acesso e seguranca dos sistemas corporativos com alta disponibilidade e tempo de

inatividade em menos de 1% ao ano.

Promovemos a aquisigéo, instalagédo e configuragdo do projeto de backup (OETIC 02 -
PEDTIC2024). Dessa forma, o ambiente de datacenter e dados estdo mais seguros e com plena
capacidade de salvar os dados corporativos e a disponibilizacdo dos mesmos, tornando o ambiente

seguro e pronto para atender a um disaster recovery.
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Realizado também o projeto de restruturacdo fisica do ambiente de datacenter e
infraestrutura de redes. Com isso, as unidades ficaram mais preparadas para realizar suas atividades
que dependem de conexao interna aos sistemas e com a internet. Trazendo beneficio da agilidade e

disponibilidade de servicos de TI.

Finalizamos 0 moving técnico da antiga sede na Rua México para a nova sede na Rua Bardo
de Itapagipe. Nesse processo foi realizada a migracdo fisica e logica de todo o ambiente de
datacenter, redes locais, conexdes de internet e movimentacao de usuarios e sistemas corporativos

para 0 novo ambiente. Proporcionando o minimo de impacto e sustentando as atividades da SESRJ.

Além do descrito acima, temos projetos em andamento que contribuirdo ainda mais com a
organizacdo e melhoria continua dos servicos de TI: Implementacdo do processo de LGPD
(Contratacdo de Prestacdo de Servicos de Subscricdo de Software de Apoio na Adequacdo as
Obrigacdes da Lei GERAL DE PROTEQAO DE DADOS PESSOAIS — LGPD — OETIC 14)
atraves do projeto BiglD; anonimizacao de dados pessoais através do projeto KMIP; preparacdo do
ambiente de DR na unidade Rio Farmes Praca XI; implementacdo de AD de leitura nas unidades
externas com numero de usuarios acima de 30; Implementacdo de esteira CI/CD através da
ferramenta Openshft.

Ainda como planejamento para o ano de 2025, temos a previsdo de implantar o novo switch
core no datacenter da unidade Sede; a restruturacdo do AD (OU's, grupos, usuarios) visando
organizagéo e higieniza¢do do mesmo; a alteracdo do padrdo das senhas de root no Linux e criagdo
de usuérios especificos dos analistas; melhorias no processo de monitoramento com a criacdo de

mapa de rede e de Access points.

Em termos de Infraestrutura a SES/RJ possui em curso diversas iniciativas voltadas a
implementacdo de melhorias na gestdo e assisténcia da salde, sempre alinhadas com as diretrizes e
principios do SUS e com a politica estadual de TIC. Conforme demonstrado abaixo, trata-se de

iniciativas e agdes que vém sendo adotados pela SES/RJ nos ultimos anos.

A - Buscando atender as crescentes solicitacdes de instalacdo ou mudanca de pontos de rede,
adquirimos uma Controladora WIFI (OETIC 08 — PEDTIC2024) para expansao e garantir assim

alta disponibilidade da rede aérea aplicando sua seguranca na rede légica, novos ativos de rede do
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mesmo fabricante e seus licenciamentos, para atender & demanda de necessidades da Secretaria de
Estado de Salde do Rio de Janeiro — SES/RJ.

B — O Barramento Saude (OETIC 09 — PEDTI1C2023).

C - Planejamento de aquisicdo de novos computadores, dando a continuidade na
substituicdo dos equipamentos obsoletos, a substituicdo dos equipamentos locados de contratos
prescritos e a crescente migracdo de dados dos meios fisicos para digitais, programamos melhorias
na nossa infraestrutura de hardware, com a aquisicdo de novos equipamentos (OETIC 03 —
PEDTIC2023).

D — Considerando que a prestacdo dos servigcos de TIC estava sendo cumprida conforme o
escopo do objeto contratual de forma satisfatéria, bem como mantendo as condi¢des de habilitagdo
e qualificacdo técnica exigidas no momento da celebracdo da contratacdo (Contrato n° 028/2019 -
6° Termo aditivo) ao longo dos ultimos cinco anos, encerramos 0 contrato com a empresa
responsavel pela prestacdo de servicos de TI (OETIC 12 — PEDTIC2023), para atendimento nivel
1, 2 e 3 atoda a SES-RJ, A partir de Novembro foi contratada nova empresa para a prestacdo de
servigos técnicos especializados em tecnologia da informacdo. Esta empresa (Contrato N°
059/2024) realizara a sustentacdo diaria em mais de 70 sistemas legados, tal como 0 SER — Sistema
Estadual da Regulagéo, Protocolo Online, Rio Farmes, Mandado Judicial, entre outros e servigos de
infraestrutura de TI.

E — Criado o objetivo estratégico (OETIC 20 — PEDTIC2024) para a contratacdo de pessoa
juridica enquadrada como startup para a realizacdo de testes de solucBes inovadoras desenvolvidas
ou a serem desenvolvidas, com ou sem risco tecnoldgico, para resolucdo dos problemas de
relevancia publica indicados como desafios pela Pasta da Salde, por meio de licitacdo na
modalidade especial regida pela Lei Complementar n® 182, de 1° de junho de 2021 (Marco legal das
Startups e do empreendedorismo inovador). O projeto visa a celebracdo de Contratos Publicos para
Solucdo Inovadora — CPSI, com startups que apresentarem as melhores propostas de solucGes
inovadoras voltadas a superacdo dos desafios institucionais relacionados (Desafios, Resultados
Esperados e Valores Maximos).

F — Observamos que nos ultimos tempos, houve um crescimento no numero de tentativas de
violacdo de dados aos ambientes tecnologicos, inclusive desta Secretaria, atraves de contaminagdes
por virus, malwares e suas variantes, bem como outros tipos de ameagas junto aos computadores e
demais dispositivos que acessam a rede tecnoldgica da SES, colocando em risco o sigilo, a
integridade e disponibilidade das informagdes. Com a inten¢do de diminuir estes tipos de invasoes,

0 sequestro de dados e informagdes de extrema relevancia, promovemos a renovacgao na contratagcdo
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de Software para Solucdo de Antivirus (OETIC 17 — PEDTIC2024), aumentando assim a protecdo
contra ataques cibernéticos avancados e direcionados.

Em outro segmento, na area de Sistemas destacamos ainda a atencdo que tem sido dada na
busca manter com todas as suas funcionalidades os sistemas legados e de aperfei¢oar/desenvolver
as novas funcionalidades para os sistemas informatizados utilizados em diferentes programas de
saude desta SES/RJ (OETIC 16 — PEDTIC2024).

Foram priorizadas iniciativas relacionadas a implantacdo do Sistema informatizado
“VigDigital”, com a realiza¢do de reunides técnicas entre a empresa desenvolvedora do Sistema e
os Coordenadores e assessores da SUPVS e SUPINF, e demais atividades necessarias ao
encaminhamento do processo e atividades relacionadas ao Licenciamento Sanitario e a
Classificagdo de Risco Sanitario das atividades econémicas. No dia 12 de agosto, a
Superintendéncia realizou o evento de langamento do Sistema Informatizado “VigDigital”, uma
ferramenta de inovacdo do Sistema Estadual de Vigilancia Sanitaria, desenvolvida para qualificar o
processo de trabalho durante as inspec@es, supervisfes, treinamento em servico e cooperagdes
técnicas. Foi iniciado o treinamento com os técnicos, sendo a 12 fase caracterizada pelo treinamento
e simulacdo do uso do dispositivo eletrdnico portatil com formato de prancheta e tela sensivel ao
toque (tablet) e do dispositivo eletronico de mesa (PC) e a 2* fase com a utilizagdo do “VigDigital”
pela Divisdo de Hemoterapia, acompanhada pela instrutora, em um dos Estabelecimentos de Saude
de grande porte da Rede Estadual (OETIC 16 — PEDTI1C2024).

O Sistema Estadual de Saude (SER) é um portal web desenvolvido para otimizar e organizar
o fluxo das demandas de servicos de salde especializados provenientes dos municipios do Estado.
Este sistema abrange diversas linhas de cuidado, garantindo que as necessidades especificas de
salde da populacdo sejam atendidas de maneira eficiente e eficaz.

O SER facilita a gestdo de solicitacbes e encaminhamentos para servigos especializados,
permitindo um melhor acompanhamento e controle dos atendimentos. Além disso, 0 sistema
contribui para a transparéncia e agilidade no atendimento, assegurando que 0s pacientes recebam o

tratamento adequado em tempo habil.
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Entre os servigos disponibilizados pelo SER estdo consultas com especialistas, exames
diagnosticos de alta complexidade, procedimentos cirurgicos e outros tipos de atendimento

especializado que ndo sdo oferecidos nos servicos de atencdo primaria.

Neste ano de 2024, foram criadas as seguintes melhorias:

. Realizado automacao das filas exclusivas de exame;
. Realizada baixa automatica de pacientes com status de agendado de 2009 até 2019;
. Criacdo de algoritmo de 1A para envio de e-mail para as unidades solicitantes (7 dias

antes da consulta) e para as unidades executantes (2 dias antes de receber o paciente);

. Criagdo de integracdo com o INCA para navegacdo dos pacientes oncoldgicos;

. Apresentacdo do paciente para mais de uma unidade avaliacao;

. Particionamento do banco de dados;

. Com a contratacdo da solugdo de Analise do Desempenho de Aplicacbes pudemos

identificar e melhorar algumas query’s com baixa performance.

Em resumo, o funcionamento 24 horas por dia, 7 dias por semana, do Sistema Estadual de
Saude (SER) é fundamental para garantir que todos os cidaddos tenham acesso a cuidados de saude
continuos, eficientes e de alta qualidade. Essa operacdo ininterrupta € um pilar essencial para a
eficicia do sistema de salde, contribuindo para a promocdo da salde publica e para o bem-estar da

populacéo.

Para o0 ano de 2025, planejamos as seguintes melhorias: Priorizacdo de filas por
especialidade (ambulatorios) e tipo de leito (internacdo); SER Notifica: Comunicacdo com o
paciente via ferramenta de mensageria (ex.: WhatsApp), com envio de token e status do
atendimento (fila, pendente, agendado); Associacdo de protocolos de regulacdo por especialidade;
Integracdo com o CADSUS/Gov.br para preenchimento automético dos dados do paciente na
entrada do sistema; Integracdo com o RIRA para envio de informaces ao Ministério da Saude

(MS) sobre a regulacéo assistencial.

Além de promover a sustentacéo e a disponibilidade de todos os sistemas da SES durante o
periodo em destaque, promovemos ainda as seguintes melhorias: Iniciado o levantamento para um
novo Sistema para a Camara de Resolugdo em Litigios em Saude (Capital e Interior) (OETIC 08 —

PEDTIC2024); Sistemas em desenvolvimento: Projeto AMAQ (Programa Antimanicomial de
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Monitoramento e Qualificacdo), Integracdo AUTOEST x PVAX, Programa de Profilaxia contra o
Virus Sincicial Respiratorio (VSR) - Sistema de gerenciamento de cadastro, avaliacdo e
dispensacdo destinado ao medicamento Palivizumabe, Sistema Eletronico de Agendamento para
Dispensacdo de Talonario (Superintendéncia de Vigilancia Sanitaria), Programa para controle de
dispensacdo de bolsas e adjuvantes aos usuarios SUS (Ostomizados), Banco integrado de Acdes
Educativas para a Superintendéncia de Educagdo em Saude da SES (OETIC 16 — PEDTIC2024).

Realizamos também intervencdes, acertos e melhorias nos sistemas SISPROG, Protocolo
Online, Tevgestantes, Pericia Médica, Sistema de diarias, Autoest, ECORH Plus e demais sistemas
legados (OETIC 15 - PEDTIC2024).

No que se refere as iniciativas voltadas para a Inovacdo podemos destacar a iniciativa de
contratacdo de pessoa juridica enquadrada como startup para a realizacdo de testes de solucGes
inovadoras desenvolvidas ou a serem desenvolvidas (OETIC 20 — PEDTIC2024). Visando o
atendimento de demandas historicas da Secretaria de Saude, que exigem solucdo inovadora com
emprego de tecnologia e promover a inovacdo no setor produtivo por meio do uso do poder de
compra do Estado. Observando a movimentacdo institucional dos demais entes federativos, em
vitude do advento das novidades legislativas destinadas ao empreendedorismo inovador, como a

publicacdo da Lei Complementar n® 182, de 1° de junho de 2021, a Secretaria de Estado de Saude

criou uma coordenacdo especializada para o desenvolvimento de solugbes tencoldgicas para
aprimoramentos dos fluxos internos da Pasta e melhoria na qualidade de vida dos usuéarios do SUS
do Rio de Janeiro.

Assim, insta salientar que, em janeiro do corrente ano, esta area técnica dedicada ao mercado
de inovagdes foi criada, com o intuito de inovar e aprimorar 0s servicos desta Pasta de Salde,
capacitar os colaboradores através da tecnologia, aperfeicoar os processos internos da SES e

melhorar o atendimento a populacdo dos 92 municipios do Estado do Rio de Janeiro.

A Superintendéncia de Informatica preocupada com o desempenho de suas aplicagdes e com
problemas de disponibilidade aderiu a Ata de Registro de Precos n°® 0007/2023 para contratacdo de
empresa especializada em tecnologia da informacéo para subscricao de licenciamento de solucéo de
Anélise do Desempenho de Aplicagdes, com isso, € esperado um monitoramento inteligente e

proativo, disponibilizando métricas que apontardo, inclusive, tempo de navegacdo e até a
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dificuldade ou indisponibilidade do acesso e, principalmente, diagndsticos precisos, permitindo que
os analistas tenham uma visdo das transagdes que ocorrem nas aplicagdes e uma visdo completa das
interacdes dos usuarios, reduzindo riscos e gerenciando o ambiente de forma proativa (OETIC 19 —
PEDTIC2024).

Em relacdo ao Servico de Correio Eletronico utilizado pela SES-RJ, e considerando o fato de
a SES/RJ ja possuir o Contrato n°® 009/2023 com o PRODERJ, este ja superou o quantitativo
anteriormente previsto. Sendo assim, iniciamos o processo para que seja feito um novo contrato de
servico de correio eletrobnico com a quantidade necessaria para atendimento das atividades
demandadas por seus usuarios, contendo todos os requisitos necessarios ao bom funcionamento do
servico (OETIC 17 — PEDTIC2024).

Nesse segundo quadrimestre de 2024, buscando integralizar a operacionalizacdo da Rede
Estadual de Dados em Saude, a SUPIEVES, SUPINF e SUBEX, deram continuidade e
aprofundaram o levantamento das informac6es atinentes ao diagnostico da situacdo de Tecnologia
da Informacdo das demais 31 unidades de salde, bem como, iniciaram a elaboracdo do projeto
voltado a execucdo dessa segunda fase da implementacdo da rede de dados atraves da
interoperabilidade e integracdo das informacGes dos hospitais estaduais. Além disso, nesse segundo
quadrimestre foi ampliada a utilizacdo das informacdes produzidas pelas UPAS como subsidio para
decisdes estratégicas desta SES/RJ (OETIC 04 — PEDTIC2024).

Quanto a implementacdo do projeto de transformacdo digital no &mbito da SES-RJ (RJ
Digital), apds uma carga inicial do plano de Digitalizacdo dos Servigos da SES no Portal Unico RJ
Digital, os servicos passardo por uma atualizacdo/validacdo por parte dos setores finalisticos desta
SES-RJ (OETIC 13 - PEDTIC2024).
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3.1- Monitoramento do PEDTIC 2024

Operacionalizacdo dos Obijetivos - 2024

Descricéo Status
Implementar a governancga de TIC no &mbito da SES-RJ conforme
OETIC 01 parecer do TCE-RJ. Em Andamento
OETIC 02 | Adquirir solucéo de Backup — Software e Hardware. Aquisicdo Realizada
OETIC 03 | Adquirir Computadores e Notebooks. Em Andamento
Estruturar a Rede Estadual de Dados em Sadde - REDS, interligando
OEule Ut 50% dos estabelecimentos de sadde de gestdo Estadual Em Andamento
OETIC 05 | Contratar servigos de Outsourcing de Impressao. Em Andamento
OETIC 06 | Contratar empresa para fornecimento de Papel. Cancelado
Adquirir licengas dos softwares Adobe Creative Cloud For Teams (all .y
OEle O apps), Corel Draw Graphics Suite e Autodesk AutoCAD. Ndo Iniciada
Atualizar/Desenvolver 4 sistemas informatizados estratégicos para a
OETIC 08 gestio em sadide. Em Andamento
OETIC 09 | Renovar servicos e produtos em tecnologia RED HAT Em Andamento
OETIC 10 Manter servicos de telefonia fixa, movel e de comunicacédo de dados Em Andamento
(internet).
Contratar empresa especializada, para customizacéo, sustentacdo, suporte
OETIC 11 |e manutencéo do Sistema de gestdo de atendimento através do canal de Né&o Iniciada
comunicacdo WhatsApp.
Contratar Empresa especializada na prestacao de servigos tecnolégicos
CElE 2 especializados em tecnologia de informacdo e infraestrutura. Em Andamento
OETIC 13 | Implementar a transformacéo digital no &mbito da SES-RJ Em Andamento
OETIC 14 |Implementar a LGPD no ambito da Secretaria de Estado de Sadde do RJ. Em Andamento
OETIC 15 | Manter as solucGes de TIC integradas e padronizadas na SES-RJ. Em Andamento
OETIC 16 | Prover novas Solugdes de TIC para a SES-RJ Em Andamento
OETIC 17 | Gerir a Infraestrutura e as Operacgdes de TIC da SES-RJ. Em Andamento
Gerenciar e criar os programas, planos e projetos de TIC da Secretaria de
CELE Estado de Saude do Rio de Janeiro. Em Andamento
OETIC 19 |Implementar novas solucdes aos servigos de TIC. Em Andamento
Contratar Solucgdes Inovadoras através de Startups, voltadas a superagédo .
CEL de desafios publicos complexos. Incluido (Novo)
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4. DO PLANEJAMENTO

4.1- Critérios de Priorizacéo

Os critérios de priorizacdo das iniciativas se basearam em uma matriz GUT (gravidade,

urgéncia e tendéncia), cujas regras estdo descritas a seguir.

e Gravidade: E o critério que avalia o impacto ou intensidade que o problema pode gerar

se nado for solucionado. Os danos podem ser avaliados tanto de forma quantitativa como

qualitativa, dependendo do assunto e do contexto. A pontuacdo da gravidade varia de 1 a

5, a saber:

o B~ D

Sem gravidade;
Pouco grave;
Grave;

Muito grave;

Extremamente grave.

e Urgéncia: A urgéncia esta relacionada ao tempo. Quanto mais rapidamente uma

determinada situacdo precisar ser resolvida, mais urgente ela €. Portanto, esse é um fator

que leva em conta o prazo e a “pressao” para solucionar um problema. A pontuagao da

urgéncia varia de 1 a 5, a saber:

1.

2
3
4.
5

Pode esperar;

Pouco urgente;

Urgente, merece aten¢do no curto prazo;
Muito urgente;

Necessidade de acdo imediata.

e Tendéncia: A tendéncia diz respeito ao padrdo de evolucdo da situacdo. Em outras

palavras, ela indica se o problema tende a piorar rapidamente ou se deve permanecer

estavel caso ndo seja solucionado. A pontuacgdo da tendéncia varia de 1 a 5, a saber:

1.

2
3
4.
5

N&o mudard;

Vai piorar em longo prazo;
Vai piorar em médio prazo;
Vai piorar em curto prazo;

Vai piorar rapidamente;
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Para cada uma das necessidades, foram atribuidas notas a todos os aspectos,
resultando em um indice de prioridade formado pela multiplicagdo da nota de cada um
destes aspectos. Quanto maior o resultado obtido, com maior importancia e prioridade a

necessidade devera ser tratada.

4.2 - Levantamento de Prioridades
e Orcamentarias

Objetivos ID - Produto GUT Grau de

Estratégicos Prioridade Priorizacéo

OETIC 15 1 Manter as solugdes de TIC integradas e padronizadas 5|5]5 125
SES-RJ.
OETIC 16 2 Prover novas Solucdes de TIC para a SES-R] 515]5 125
OETIC 16 3 P2211 - Unidade de saude construida 51515 125
OETIC 16 4 P8791 - Instituto Estadual de Oncologia construido | 5|55 125
OETIC 16 5 P8792 - Hospital de oncologoia contruido 51515 125
OETIC 17 6 Gerir a Infraestrutura e as Operacdes de TICdaSES-R]. | 5] 5| 5 125
OETIC 17 7 P2211 - Unidade de saude construida 51515 125
OETIC 17 8 P8791 - Instituto Estadual de Oncologia construido | 5|55 125
OETIC 17 9 P8792 - Hospital de oncologoia contruido 515]5 125
Contratar de empresa especializada na prestagdo de
OETIC 12 10 servicos tecnolégicos especializados em tecnologiade | 5| 5| 5 125
informacdo e infraestrutura.
OETIC 04 11 Estruturar a Rede Estadual de Dados em Saide - REDS | 5| 5| 5 125
OETIC 05 12 Contratar servicos de Outsourcing de Impressio. 51515 125
OETIC 06 13 Contratar empresa para fornecimento de Papel. 51515 125
OETIC 03 14 Adquirir Computadores e Notebooks 51515 125
OETIC 03 15 P2211 - Unidade de saude construida 51515 125
OETIC 03 16 P8791 - Instituto Estadual de Oncologia construido | 5|55 125
OETIC 03 17 P8792 - Hospital de oncologoia contruido 51515 125
OETIC 08 18 Desenvolver Sistemas 415|5 100
OETIC 14 19 Implantar a LGPD no amblto. dé.l SES-R]. Contratar 5|5]4 100
empresa Especializada.
OETIC 02 20 Adquirir solugdo de Backup — Software e Hardware. | 4|5]|5 100
Implementar/manter servigos de comunicacdo de
dados de longa distancia, conexdo a internet para rede
OETIC 10 21 governo, e servicos complementares de tecnologiada | 3|5]|5 75
informagdo e comunicag¢io para o Governo do Estado
do Rio de Janeiro, para atender as demandas da SES-R].
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Adquirir licencas dos softwares Adobe Creative Cloud

OETIC 07 22 For Teams (all apps), Corel Draw Graphics Suite e 3134 36
Autodesk AutoCAD.
OETIC 09 23 Contratagdo de 3]4f3 36

servicos e produtos em tecnologia RED HAT,

Contratacdo de pessoa juridica enquadrada como startup 313l3
para a realizacdo de testes de solugdes inovadoras.

OETIC 20 24 27

Contratar de empresa especializada, para
customizacdo, sustentacdo, suporte e manutencao do
25 5 e s o 3]2]2 12

OETIC 11 Sistema de gestao de atendimento através do canal de
comunica¢do WhatsApp.
OETIC 19 26 Implementar novas solugdes aos servicos de TIC. 3122 12

e N&o Orgamentarias

Objetivos ID - Produto Grau de

Estratégicos Prioridade Priorizagéo

Gerenciar e criar os programas, planos e projetos de

OETIC 18 1 TIC da Secretaria de Estado de Saude do Rio de 5155 125
Janeiro

OETIC 13 2 Aplicar a transformac3o digital no ambito da SES-Rl | 5[ 5| 5 125

OETIC 01 3 Implementar a governanga de TIC no ambito da 5|55 125

SES-RJ conforme parecer do TCE-RJ.

4 Implantar a LG~PD no amblt.o da. SES:R]. Promover 5|54 100
agoes de Conscientizagdo.

OETIC 14
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4.3 - Relatorio Sintético de Gestao

e Orcamentario

Alinhamento

(o Prioridades Produto Operacional Informagbes
Estratégico
s
=)
PPA Im ID- - - Area ID PAC Conclusa Tipo de
Prog/Acio & 2 Prioridade Descrigao Status Descricao Responsavel Status da Meta Processo SEI (2022) Executado(%b) et
g‘,
Implementar
Educagdo certificado padréo . x . PAC o -
/SES-RJ para a Plataforma Concluida Néo se aplica 2024/2025 100% SET/24 | Orcamentaria
AVASES
PROTOCOLO
T ONLINE -
\e/r!r?gzrl]]f;: Alteragdo de Concluida Néo se aplica 202P SZCOZS 100% NOV/24 | Orgamentaria
Informagdes no
Banner.
x Implementagéo de
Egé?g? Reset de Senha — Concluida Né&o se aplica 20; 5:2325 100% AGO/24 | Orgcamentéria
N3 Plataforma PASS
. do
2 Manter as Mantida | qenificado Educacéo/S R/IAOODLEf Concluid N& i PAC 100% JuNpa | o .
2 solucdes de ES-R] anutengéo oncluida do se aplica 2023/2024 ) rcamentaria
0152 @ ) 195 TIC Preventiva
© .
~ integradas e Manutenca
= ] cdo das
S pad;onslzadas RH-SES-RJ | funcionalidades Concluida N3o se aplica 20; 472%25 100% JAN/24 Orcamentéria
S a SES-RJ. ECORH PLUS
Painel
SAFIE-SES- | Medicamentos Concluida Néo se aplica PAC2024 |  100% | ABR/24 | Orcamentaria
RJ Manutengéo de
Funcionalidades
Manutencdo diéria
. Nao Corretiva / . x . o ‘s
Inserida identificado SUPREGU Preventiva no Concluida Néo se aplica PAC 2024 100% DEZ/24 | Orcamentéaria
sistema SER
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Manutengao no

| Nao Lo . , 5 : PAC . .
Mantida Identificado Patriménio Slstgmg qe Concluida N4o se Aplica 2024/2025 100% AGO/24 | Orcamentaria
atrimoénio
Auxiliar as
’ Nao Educacéo/S demandas nas . PAC o -
Mantida Identificado ES-R] Plataformas Iniciada SEI-080001/026899/2023 2023/2024 95% DEZ/24 | Orgamentéria
AVASES e REPIS
N - Mantencéo no
. Néo Pericia : < . PAC o -
Incluida Identificado Médica msten&l:é((ij?CIZenua Concluida SEI-080001/025145/2024 2024/2025 100% SET/24 | Orcamentaria
Nio Desenvolver PAC
Mantida Identificado CGA integracéo Iniciado SEI-080001/021655/2022 2024/2025 80% MAR/25 | Orcamentéria
AUTOEST/PVAX
) Né&o Digitalizagao de o L
Mantida Identificado SES-RJ Arquivos Fisicos Cancelada SEI-080001/027119/2021 | PAC 2024 0% DEZ/24 | Orgamentaria
Buscar acordo para
cessao de uso do
Sistema em 6rgéos
x através de Termo
) Néo SAFIE-SES- N . PAC -
Mantida Identificado RJ de Cooperacéao Iniciado SEI-080001/018465/2022 2024/2025 5% JUL/25 | Orcamentaria

Técnica - Sistema
da RIOFARMES
em Substituicdo ao
HORUS
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Mantida

Néo
identificado

CADJ -
Central de
Atendimento
a Demandas
Judiciais.

CRLS: Modificar o
layout dos
pareceres e Integrar
0 Sistema com a
base de dados do
Sistema de
Mandado judicial e
do Nat Ndcleos.

Cancelada

Né&o se aplica

PAC
2023/2024

10%

ABR/24

Orcamentaria

Mantida

Né&o
identificado

RIO
FARMES

Agendamento:
Implementar o
Sistema utilizado
na RIOFARMES
para utilizacdo no
IASERJ, com
novas
funcionalidades e
possibilidade de
agendamento
online pelo
paciente

Cancelada

Néo se aplica

PAC
2023/2024

0%

DEZ/24

Orgamentaria

Incluida

Né&o
identificado

Vigilancia
em Saulde

Extragdo dos dados
relacionados
ao Sistema
SISPROG

Terminada

Né&o se aplica

PAC 2024

100%

MAI/24

Orcamentaria

Mantida

Néo
Identificado

Vigilancia

Manutengdo no
Sistema
HEMOPROD

Terminada

N4o se Aplica

PAC 2024

100%

JAN/24

Orcamentaria

Mantida

Né&o
Identificado

Rio Farmes

Manuteng¢do no
Sistema Painel Rio
Farmes

Terminada

N4o se Aplica

PAC 2024

100%

DEZ/24

Orcamentaria

Incluida

Néo
Identificado

Rio Farmes

Manutengéo
Sistema TEV para
associar o usuario a
mais de um
Municipio e
Relatérios

Terminada

Né&o se Aplica

PAC 2025

100%

MAI/24

Orgamentaria
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10152

125

Prover novas
Solugdes de
TIC paraa
SES-RJ

Néo

Educagdo/S

Desenvolvimento
do Sistema Banco

Inserida identificado ES-R] integrado de Acdes Iniciada Néo se aplica PAC 2024 80% DEZ/24 | Orgamentaria
educativas (BIAE)
Mantida i den';:?i(():a do Edg(éa_(;RaJo/S S'\{IS?Q#FT:?SZ\ Terminada N4o se Aplica 202P 192%25 100% OUT/24 | Orgamentéria
Desenvolvimento
Sistema
_ Nio Antim_anicomial de o PAC »
Mantida Identificado SUPAPPSV mon;t;)(;??:nto, Iniciada SEI-080001/004505/2024 2024/2025 35% ABR/25 | Orgamentaria
qualificacdo-
AMAQ
Desenvolver novo
Sistema de
Mantida | den’;:?i%a do SES/ASSPS ;?;gggﬁ;:ﬁtgzﬁ N4o Iniciado Néo se Aplica 202P 52%25 0% DEZ/26 | Orgamentéaria
Salde e
Orgamentario.
Nio DesenV(_)Ivimento o i ) N
Mantida Identificado CADJ do Slstemg ) N&o Iniciado Né&o se Aplica PAC 2024 0% DEZ/25 | Orgamentéria
Mandado Judicial
x Desenvolvimento
Mantida | | M0 | vigilancia do Sistema Nio Iniciado 25:8288858%22%852 PAC 2025 0% DEZ/25 | Orcamentria
Vigilancia - PO
Desenvolver
Nio o Sistema de o ) ) B
Inserida Identificado Vigilancia Controle de N&o Iniciado Néo se Aplica PAC 2025 0% AGO/25 | Orcamentério
Processos para a
DIVAE
Desenvolvimento
M de Sistema para
Mantida | den’;:?i%a do SUPAECA controle de Iniciado gg::ggggggggéggggggi PAC 2025 10% FEV/25 | Orcamentéaria
Chamamentos
publicos
Desenvolvimento
de sistema
eletrnico referente
Nio aos livros de o B
Inserida Identificado SUPVS Medicamentos de Néo Iniciado SEI-080001/002050/2024 | PAC 2025 0% FEV/26 | Orcamentaria

controle especial
que 0s

estabelecimentos

de sade utilizam.
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Néo

Programa para
controle de
dispensacéo de

Inserida Identifi SUPAECA : Iniciado SEI-080001/029887/2023 | PAC 2025 40% ABR/25 | Orgamentéria
entificado bolsas e adjuvantes
aos usuarios SUS
(Ostomizados)
Desenvolvimento
cadastro, avaliacdo
Inserida Nao SUPAFIE e dispensacdo Iniciado SEI-080001/024557/2023 | PAC 2025 20% JUN/25 | Orgamentario
Identificado destinado ao
medicamento
Palivizumabe
Desenvolvimento
Inserida | den’;:?i%a do SAECA l(\jlgt?flisct:rgnsg(:ii Iniciado Néo se Aplica PAC 2025 5% ABR/25 | Orgamentario
Doencas Raras
Nio _ DesenV(_)Ivimento ) PAC N
Inserida Identificado Vigilancia do Sistema Concluida SEI-080001/006941/2024 2024/2025 100% AGO/24 | Orgamentario
VIGDIGITAL
Sistema para
adesdo, avaliacéo e
Superintendé | monitoramento das
Nio ncia d~e Unidadeg (_ie_SaL’Jde i N N
Inserida Identificado Atencao na Iniciativa Néo Inciciada | SEI-080001/035720/2024 | PAC2025 0% MAR/25 | Orgamentério
Priméria a Unidade Bésica
Salde Amiga da
Amamentacdo -
IUBAAM
| eras | | Sitemace
Inserida | den’;:?i%a do Mg’di%as e L'g\%?ﬁ:g;ggnég € N&o Iniciada gg::gggggﬂgggégggggj PAC 2025 0% FEV/26 | Orcamentério
Ocu;:cignal Pericia Médica
Desenvolvimento
Inserida l\!é_o V'gll.énqa dc:‘:pselr?;:;néac)(j(iee . -
Identificado Sanitéria controle de Iniciado SEI-080001/009547/2024 | PAC 2025 70% FEV/25 | Orcamentério
talonérios
Prover unidade de
brover novas | Mantida [ 1o N0 | sEs Ry | Saude Construida Iniciada Nao se aplica soooos | 15% DEZ/27 | Orgamentaria
P2211 125 | Solucdes de controle.
TIC paraa x
SES-RJ Nao Corltratagao f"“_‘ . -
Inserida identificado SUPINF solucéo de Analise Concluida SEI-080001/015027/2024 - 100% OUT/24 | Orgamentério

do Desempenho de
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Aplicacoes

P8791

125

Prover novas
Solugoes de
TIC paraa
SES-RJ

Mantida

Néo
identificado

SES-RJ

Prover Instituto
Estadual de
Oncologia com Iniciada
sistemas de
controle.

Néo se aplica

PAC
2024/2025

15%

DEZ/26

Orgamentaria

P8792

125

Prover novas
Solugdes de
TIC paraa
SES-RJ.

Mantida

Néo
identificado

SES-RJ

Prover Hospital de
Oncologia com
sistemas de
controle.

Iniciada

Néo se aplica

PAC
2024/2025

15%

DEZ/26

Orcamentaria

10152

125

Gerir a
Infraestrutura
eas
Operacdes de
TIC da SES-
RJ.

Mantida

Néo
Identificado

SES-RJ

Executar a
migracdo da
Infraestrutura de Concluida
TIC para a Nova
sede da SES-RJ

Né&o se Aplica

PAC 2024

100%

JUN/24

Orcamentaria

Mantida

Né&o
Identificado

SES-RJ

Contratagdo de
Empresa de
Telefonia para a
SES-RJ.

Néo Iniciado

Néo se Aplica

PAC 2025

0%

OuUT/25

Orcamentaria

Inserida

Néo
Identificado

SES-RJ

Executar todo o
cabeamento
estruturado do novo Concluida
complexo da SES-
RJ

Né&o se Aplica

PAC 2024

100%

FEV/24

Orgamentario

Inserida

Néo
Identificado

SES-RJ

Executar Instalagdo
de Ativos de TIC
no novo complexo
da SES-RJ

Concluida

N4o se Aplica

PAC 2024

100%

FEV/24

Orcamentario

Inserida

Né&o
Identificado

SES-RJ

Contratagdo de
empresa de
Tecnologia da
Informagé&o para o
fornecimento de
solucéo de
seguranca para
protecdo de
dispositivos finais
(antivirus)

Iniciada

SEI-080001/027904/2024

PAC 2025

20%

JAN/25

Orgamentario

Inserida

Néo
Identificado

SES-RJ

Contratagdo de
certificado
Wildcard para o
site da salde.

Iniciada

SEI-080001/038546/2024

10%

JAN/25

Orcamentario
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TIC da SES- unidade de Salde.
RJ.
Gerir a
Prover
Infraestrutura Infraestrutura de
eas ) Nao SUPINF/SE - x . -
pP8791 8 125 ~ Inserida | . e TIC para 0 hovo Iniciada Né&o se aplica PAC 2024 25% DEZ/24 | Orgcamentéria
Operagdes de identificado S-RJ :
Instituto Estadual
TIC da SES- -
de Oncologia.
RJ.
Gerir a
Infraestrutura Prover
eas Nio SUPINF/SE Infraestrutura de
P8792 9 125 ~ Inserida | ., ... TIC para 0 novo Iniciada Néo se aplica PAC 2024 25% DEZ/24 | Orgamentaria
Operagdes de identificado S-RJ ital d
TIC da SES- Hospital de
Oncologia.
RJ.
Contratar de
empresa
especializada
n daepsfrs\}?g:: Elaborar Contrato
10152 10 125 | tecnolégicos | Mantida | ., N&© SUPINF/SE | paracontratagdo da | oy i4a | SEI-080001/027604/2023 | PAC 2025 2506 NOV/25 | Orcamentaria
A identificado S-RJ nova Empresa para
especializado o :
0 proximo ciclo.
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informagéo e
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g .
o

saude publica.
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Dados em
Saude —
10152 11 REDS - 50%
125 Definir a regra de
_ N&o SUPINF/SE | priorizagéo da - i 0 -
Mantida identificado S-RJ lista de fontes de Iniciada PAC 2025 50% DEZ/25 | Orgamentéaria
dados;
Realizar a
Codificacao dos
x conectores de
Mantida | . 120 SU';'_“FL';/ SE | extracdo de Iniciada - PAC 2024 50% DEZ/25 | Orcamentria
dados dos
respectivos
quick-wins;
Realizar os
x primeiros pilotos
Mantida | . n’;:?i%a o SUPS'_'\FLE/ SE de N&o Iniciada - PAC 2025 0% DEZ/25 | Orcamentaria
interoperabilidad
e dos dados.
3
Contratar .
o - x Garantir 0s
10152 D12 | aas | SVIOSE g, | N0 ] SURIRESE ] senvicosde | Em Andamento | SEI-080001/002607/2022 | PAC 2025 0% AGOI25 | Orgamentaria
g 9 reproducéo.
Y de Impressao
[{]
Assegurar a
& en?:rgtsr:tsgra Nao SUPINF/SE | Sontinuidade de .
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8 Papel para a SES-

de Papel.

RJ
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16
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P8792

17
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Atualizagéo
de 50% do
parque de

computadores

e notebooks

da SES-RJ e

suas unidades
de Saude.

Mantida

Néo
identificado

SUPINF/SE
S-RJ

Fornecer
Computador/Noteb
ook

Néo Iniciado

PAC
2024/25

0%

DEZ/27

Orgamentaria

Mantida

Néo
identificado

SUPINF/SE
S-RJ

Fornecer
Computador/Noteb
ook (Unidade de
salde construida)

Néo Iniciado

PAC
2024/25

0%

DEZ/27

Orcamentaria

Mantida

Néo
identificado

SUPINF/SE
S-RJ

Fornecer
Computador/Noteb
ook (Instituto
Estadual de
Oncologia
construido)

Néo Iniciado

PAC
2024/25

0%

DEZ/27

Orcamentaria

Mantida

Né&o
identificado

SUPINF/SE
S-RJ

Fornecer
Computador/Noteb
ook (Hospital de
oncologoia
contruido)

Néo Iniciado

PAC
2024/25

0%

DEZ/27

Orcamentaria

10152

00°000°00S°0T $d

18

Desenvolver
4 Sistemas
Estratégicos.

Mantida

Néo
identificado

SUPINF/SE
S-RJ

Realizar o
levantamento das
necessidades da
SES/RJ e definir
0s sistemas
informatizados
estratégicos para
a gestdo em
salide.

Iniciada

SEI-080001/018272/2021

PAC 2024

25%

DEZ/27

Orcamentaria

Mantida

Néo
identificado

SUPINF/SE
S-RJ

Desenvolvimento
do sistema de 4
Sistemas. (1 -
Desenvolvimento
de novo Sistema
da CRLS -

Iniciada

SEI-080001/018272/2021

PAC 2025

5%

DEZ/27

Orcamentaria
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o
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3 internet. governo
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z softwares ssessoria de
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P oud For identificado S-RJ Divisio de
8 Teams (all e
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G . Atos (DIVMPA.
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10152 4 23 36 produtos em Mantida identificado S-R) Vigilancia em Iniciada SEI-080001/018272/2021 | PAC 2025 20% DEZ/25 | Orgamentéria
s tecnologia Saude e Litigios em
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Contratagéo
de pessoa
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N enquadrada Apresentar
[e¢] ~ ~
w como startup ) Néao SUPINF/SE solugdes . o ‘s
10152 ﬁ 24 27 para a Inserida identificado S-RJ inovadoras aos Iniciada SEI-080001/032640/2024 | PAC2025 05% DEZ/27 | Orcamentaria
38 realizagdo de desafios propostos.
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empresa
especializada Implementar
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10152 x 25 12 atendimento | Mantida | . .. N4o Iniciada SEI-080001/019893/2022 | PAC 2025 0% DEZ/26 | Orcamentaria
. identificado S-RJ plataforma
através do
WhatsApp.
canal de
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WhatsApp.
Aquisicéo de
2 Plataforma de
—- ) Néo SUPINF/SE Anonimizacao e . ] PAC o L.
= rolementar Inserida identificado S-RJ Gerenciamento de Iniciado SEI-080001/011789/2023 2023/2024 60% JAN/24 | Orgamentaria
N pn ovas Chaves
10152 & 26 12 | solugdes aos Criptograficas.
Py A
g serv_ll_%gs de Aquisicéo de
= ) Néao SUPINF/SE Solugédo de p PAC o -
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Operacional

Informacdes

<
=
: )
PPA  Jm ID- e . . Area Status da ID PAC % . Tipo de
Prog/Acio & 2 Prioridade Grau  Descricao Status Descricao Responsavel Meta Processo SEI (2022) Executado(%0) Conclusao Iniciativa
3
Qo
o
Gerenciar e SUPINE / Revisar, atualizar e Nio
criar 0s Mantida | N&o se Aplica SES-RJ implementar o PEDTIC Concluida | SEI-150016/000619/2021 X 100% DEZ/24 Orcamentaria
> programas, anualmente. ¢
o planos e
lots2 | 8 1 125 p?’%"jade Apoiar na
= . - x - . implementacéo dos . SEI-080001/019302/2023 o Néo
8 SeEcSrteatg(r)lz g € | Mantida | Nao se Aplica SES-RJ demais planos da SES- Concluida SEI-080001/008656/2023 X 100% DEZ/24 Orgamentéria
Satide do Rio RJ (PAS, PES, etc)
de Janeiro
z Aplicar a
I transformacéo ~
lots2 | 8 2 125 | digitalno | Mantida | Nao se Aplica | SES-RJ | '"f‘p'eme?talg"?‘ o | Iniciada | SEI-430001/003655/2023 [ X 25% DEZI27 | Nao
8 ambito da ransformagéo Digital rcamentaria
8 SES-RJ
Implementar a
pd
& _?_?ée;ga;n%%gg Definir e acompanhar os
o152 | & 3 125 | daSES-R) |Mantida | Naose Aplica | SES-R) | PrOCessose Comroles 1 yiciags | sEl080002/00064612022 | X 20% DEZI27 | 80
2z conforme necessarios a aplicacdo rcamentaria
= parecer do da Governanca de TIC.
Qo
TCE-RJ
& Implantar a Promover a
° LGPD no conscientizagéo por Nio
10152 o 4 100 Ambito da Mantida | N&o se Aplica SES-RJ parte de toda a SES-RJ Iniciada SEI-080001/019836/2022 X 30% DEZ/27 Orcamentaria
= SES-RJ referente a Lei Geral de ¢
8 Protecédo de Dados.
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4.4 - Plano de Gestao de Pessoas e Cargos.

CARGO REGIME N° DE OCUPANTES
ASSISTENTE SOCIAL ESTATUTARIO 128
BIOLOGO ESTATUTARIO 50
ENFERMEIRO ESTATUTARIO 833
FARMACEUTICO ESTATUTARIO 161
FISIOTERAPEUTA ESTATUTARIO 111
FONOAUDIOLOGO ESTATUTARIO 21
MEDICO ESTATUTARIO 1.252
MEDICO VETERINARIO ESTATUTARIO 8
NUTRICIONISTA ESTATUTARIO 119
ODONTOLOGO ESTATUTARIO 130
PSICOLOGO ESTATUTARIO 83
QuimMICO ESTATUTARIO 20
SANITARISTA ESTATUTARIO 65
TERAPEUTA OCUPACIONAL ESTATUTARIO 26
AUXILIAR OPERACIONAL .

DE SERVICOS DE SAUDE ESTATUTARIO 45
MASSAGISTA ESTATUTARIO 11
OFICIAL DE FARMACIA ESTATUTARIO 3
T.E.M.O. ESTATUTARIO 122
TECNICO DE ENFERMAGEM ESTATUTARIO 480
TECNICO DE HIGIENE .

DENTAL ESTATUTARIO 22
TECNICO DE LABORATORIO ESTATUTARIO 277
TECNICO DE RADIOLOGIA ESTATUTARIO 10
TECNICO EM SAUDE .

PUBLICA ESTATUTARIO 5
AGENTE DE SAUDE .

PUBLICA ESTATUTARIO 35
AUXILIAR DE .

ENFERMAGEM ESTATUTARIO 1.662
ANALISTA ESTATUTARIO 49
AUXILIAR OPERACIONAL .

DE SERVICOS DE SAUDE ESTATUTARIO 191
ESPECIALISTA NA GESTAO <

DE SAUDE ESTATUTARIO 22
TECNICO ADMINISTRATIVO <

BECAUDE ESTATUTARIO 3
ASSISTENTE ]

ADMINISTRATIVO DE ESTATUTARIO 455
SAUDE

AGENTE AUXILIAR ]

ADMINISTRATIVO DE ESTATUTARIO 149
SAUDE

ARTIFICE DE SAUDE ESTATUTARIO 22
EXTRA-QUADRO - 542
TERCEIRIZADO - 651
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5. CONTRATACOES E AQUISICOES - 2023/24.

Processo SEI Descri¢do do objeto CNPJ Data Assinatura Ne Contrato Valor do Contrato
SEI-150016/000134/2021 CONTRATAGAO DE SERVICOS DE COMUNICAGAO DE DADOS DE CLARO S.A 40.432.544/0062-69 09/03/2022 N°012/2022 R$ 7.131.926,16|
LONGA DISTANCIA (WAN) E CONEXAO INTERNET PARA A REDE
GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO —INFOVIA 3.0
SEI-080001/010645/2021 CONTRATAGAO DE SERVICOS DE COMUNICAGAO DE DADOS DE CLAROS.A 40.432.544/0062-69 26/11/2021 N°048/2021 R$ 1.074.526,20)
LONGA DISTANCIA (WAN) E CONEXAO INTERNET PARA A REDE
GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO —INFOVIA 3.0
SEI-080001/010645/2021 CONTRATAGAO DE SERVICOS DE COMUNICAGAO DE DADOS DE CLARO S.A. 40.432.544/0062-69 N° 048/2021 - 1° Termo R$ 1.074.526,20)
LONGA DISTANCIA (WAN) E CONEXAO INTERNET PARA A REDE Aditivo
GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO —INFOVIA 3.0
SEI-080001/018272/2021 Contratagdo de Servigos e produtos em tecnologia RED HAT Red Hat 14.139.773/0001-68 24/05/2023 N° 028/2022 - 12 Termo R$ 1.532.640,00
- Lote | EXTREME DIGITAL CONSULTORIA E REPRESENTACOES LTDA Aditivo
SEI-080001/018272/2021  |Contratagio de Servicos e produtos em tecnologia RED HAT Red Hat 14.139.773/0001-68 16/05/2024 N°028/2022 - 22 Termo RS 2.037.659,48
- Lote | EXTREME DIGITAL CONSULTORIA E REPRESENTAGOES LTDA Aditivo
SEI-080001/018272/2021 Contratagdo de Servigos e produtos em tecnologia RED HAT Red Hat 14.139.773/0001-69 24/05/2023 N2 029/2022 - 12 Termo RS 7.837.440,00
- Lote Il EXTREME DIGITAL CONSULTORIA E REPRESENTAGOES LTDA Aditivo
SEI-080001/018272/2021 Contratagdo de Servigos e produtos em tecnologia RED HAT Red Hat 14.139.773/0001-69 16/05/2024 N2 029/2022 - 22 Termo RS 10.420.090,00
- Lote Il EXTREME DIGITAL CONSULTORIA E REPRESENTAGOES LTDA Aditivo
SEI-08/001/006998/2019 Contratagdo de empresa para prestacdo de servigos técnicos 05.871.240/0001-85 29/07/2024 N°028/2019 - 62 Termo R$2.873.502,72|
especializados em tecnologia da informagao LOG LAB INTELIGENCIA DIGITAL LTDA Aditivo
SEI-080001/027604/2023 Contratagdo de empresa para prestagao de servigos técnicos 14.139.773/0001-69 17/10/2024 N2 059/2024 - Contrato de R$ 7.369.440,00)
especializados em tecnologia da informagao EXTREME DIGITAL CONSULTORIA E REPRESENTACOES LTDA Adesdo
SEI-080001/022404/2022 Telefonia Fixa 76.535.764/0001-43 26/12/2023 N° 076/2022 - 1° Termo R$ 1.927.030,32
Ol S.A. —EM RECUPERAGAO JUDICIAL Aditivo
SEI-080001/022404/2022 Telefonia Fixa 76.535.764/0001-43 N°076/2022 - 2° Termo R$ 1.927.030,32|
0Ol S.A. —EM RECUPERAGAO JUDICIAL Aditivo
SEI-080001/003045/2022 Aquisigdo de Antivirus NTSEC SOLUGOES EM TELEINFORMATICA LTDA. 09.137.728/000134 15/03/2022 N°011/2022 R$ 1.770.758,53)
SEI-080001/002607/2022 Outsourcing Impresséo 08.540.992/0001-51 24/08/2023 N°052/2022 DADY ILHA - 12 R$ 536.112,00|
DADY ILHA SOLUGOES INTEGRADAS LTDA Termo Aditivo
SEI-080001/002607/2022 Outsourcing Impresséo 08.540.992/0001-51 22/08/2024 N°052/2022 DADY ILHA - 22 R$ 553.061, 18|
DADY ILHA SOLUCOES INTEGRADAS LTDA Termo Aditivo
SEI-080001/002607/2022 Outsourcing Impresséo 03.951.766/0001-40 24/08/2023 N° 053/2022 WP SISTEMAS R$ 57.048,00)
12 Termo Aditivo
WP SISTEMAS REPROGRAFICOS E IMPRESSAO LTDA
SEI-080001/002607/2022 Outsourcing Impresséo 03.951.766/0001-40 22/08/2024 N° 053/2022 WP SISTEMAS R$59.293,31
22 Termo Aditivo
WP SISTEMAS REPROGRAFICOS E IMPRESSAO LTDA
SEI-080001/019893/2022 Telefonia Mével / Modem 40.432.544/0062-69 15/12/2023 N°072/2022 - 12 Termo RS 426.981,48|
CLAROS.A. Aditivo
SEI-080001/002985/2024 Contratagdo de Renovagdo dos Servigos de Suporte Técnico e 02.092.332/0001-79 16/07/2024 N 043/2024 RS 5.070.000,00
Garantia para a solugdo de Infraestrutura Convergente para
D: —HIPERCONVERGENCIA CLM SOFTWARE COMERCIO IMPORTAGAO E EXPORTAGAO LTDA
SEI-120211/001395/2020 Contratagdo de SERVICOS DE HOSPEDAGEM DE MENSAGERIA CENTRO DE TECNOLOGIA DE INFORMAGAO E COMUNICAGAO  {30.121.578/0001-67 27/04/2023 N 009/2023 R$ 855.600,00|
ELETRONICA (E-MAIL) DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO — PRODERJ
SEI-080001/010993/2024 Contratagdo de Prestagdo de Servigos de Subscrigdo de Software de 08.925.028/0001-41 14/06/2024 N2 027/2024 R$ 5.773.793,00
Apoio na Adequagiio as ObrigacBes da Lei GERAL DE PROTEGAO DE
DADOS PESSOAIS —LGPD EVERY TI TECNOLOGIA & INOVACAO LTDA.
SEI-080001/005340/2024  |Contratacio de Servico para Solugdo, contemplando modernizagio 25.359.140/0001-81 15/07/2024 Contrato n® 037/2024 RS 8.678.200,00
Tecnoldgica da Infraestrutura de Protegdo de Dados e
Armazenamento Seguro e Eficiente para Longa Retegio dos Dados
ARVVO TECNOLOGIA, CONSULTORIA E SERVICOS LTDA
SEI-080001/011789/2023 Aquisicdo de Plataforma de ANONIMIZACAO 04.189.909/0001-90 04/10/2024 Contrato n® 044 / 2023 - 12 R$ 1.731.602,00
ARS TECNOLOGIA SERVICOS E CONSULTORIA LTDA  Termo Aditivo
SEI-080001/009962/2023 Contratago de Prestacdo de servicos de Hospedagem em PRODERJ — CENTRO DE TECNOLOGIA DE INFORMAGAO E 30.121.578/0001-67 23/10/2024 Contrato n® 026 /2024 R$ 119.412,00|
Servidores Virtuais Privados(VPS) - PRODER) COMUNICAGAO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SEI-080001/015027/2024 Ce g0 de empresa i em iada 21.466.831/0001-23 05/07/2024 Contrato n° 034 / 2024 R$ 2.820.419,85)
informagao para subscricao de licenciamento de solugdo de Andlise
do Desempenho de Aplicagdes RIKE IS INTELIGENCIA DE SOFTWARE LTDA
SEI-080001/015027/2024 | Cx 50 de empresa em ia da 21.466.831/0001-23 05/07/2024 Contrato n° 035/ 2024 RS 1.077.431,15|
informagaio para consultoria especializada e treinamento de
solugdo de Analise do D de Aplicagdes RIKE IS INTELIGENCIA DE SOFTWARE LTDA
SEI-080001/006941/2024 Contratacdo de Empresa Prestagdo de servigo com licenga de uso 09.078.124/0001-64 25/06/2024 Contrato n® 032/ 2024 R$2.576.575,20)

de software de fi do integrada e portdteis

LEVEL 33 COMERCIO E SERVICO DE TECNOLOGIA LTDA
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6. ANEXOS

6.1 - ANEXO 1 - INVENTARIO DE RECURSOS TIC

Ativos SES-RJ Modelo Unidade

Quantidade

JY4VMAYVYH

Switch Cisco Catalyst 2960-S 24 Portas 4 Rio Farmes Praga Xl
Switch Dell X1052 48 Portas 2 Rio Farmes Praga Xl
Servidor Dell PowerEdge R720 2 Rio Farmes Praga Xl
Access Point Cisco Air-AP 1142N 5 Rio Farmes Praga Xl
Switch Lenovo Think System NE1032 2 Rio Farmes Praga Xl
NUTANIX-SES-HCI NX-8155-G7 7 Rio Farmes Praga XI (DR)
Servidor Dell PowerEdge R720 3 Camara de Litigio (CRLS)
Switch Cisco Catalyst 2960-S 24 Portas 2 Camara de Litigio (CRLS)
Switch Dell X1052 48 Portas 1 Camara de Litigio (CRLS)
NUTANIX SES-HCI NX-8155-G7 3 SES - Bardo de Itapagipe
NUTANIX LENOVO HX5530 5 SES - Bardo de Itapagipe
Controladora ARUBA 7220 2 SES - Bardo de Itapagipe
Controladora Cisco AIR-CT5508-K9 1 SES - Bardo de Itapagipe
SWITCH HPE/ARUBA 5140 48G PoE+ 4SFP 75 SES - Bardo de Itapagipe
Switch Core Cisco WS-C6506-E 1 SES - Bardo de Itapagipe
Switch 3Com 2226 SFP Plus 15 SES - Bardo de Itapagipe
Switch Cisco Catalyst 2960-S 24 Portas 17 SES - Bardo de Itapagipe
Switch Lenovo Think System NE1032 4 SES - Bardo de Itapagipe
Access Point Aruba IAP-305-RW 117 SES - Bardo de Itapagipe
Access Point Aruba IAP-515-RW 13 SES - Bardo de Itapagipe
Access Point Cisco Air-AP 1142N 7 SES - Bardo de Itapagipe
Access Point Cisco Air-AP 2605 20 SES - Bardo de Itapagipe

Servidor Dell PowerEdge R540 1 SES - Bardo de Itapagipe
Servidor Dell PowerEdge R710 5 SES - Bardo de Itapagipe
BLOCKBIT BB10000 1 SES - Bardo de Itapagipe
Mcafee WG4500 1 SES - Bardo de Itapagipe
NOBREAK APC SMART - UPS SRTG15KXLI 6 SES - Bardo de Itapagipe
Switch Cisco Catalyst 2960-S 24 Portas 1 Rio Farmes Duque de Caxias
Access Point Cisco Air-AP 1142N 1 Rio Farmes Duque de Caxias
Switch Cisco Catalyst 2960-S 24 Portas 2 Rio Farmes Nova Iguagu
Access Point Cisco Air-AP 1142N 1 Rio Farmes Nova lguagu
Switch Cisco Catalyst 2960-S 24 Portas 1 Hospital Estadual Tavares de Macedo | Itaborai RJ
Access Point Cisco Air-AP 1142N 1 Hospital Estadual Tavares de Macedo | Itaborai RJ
Servidor Dell PowerEdge R710 3 CGA
Switch Dell X1052 48 Portas 1 CGA
Switch Dell X1052 48 Portas 1 CGA
Switch Cisco Catalyst 2960-S 24 Portas 1 Angra dos Reis
Switch Cisco Catalyst 2960-S 24 Portas 1 Nova Friburgo
Access Point Cisco Air-AP 1142N 2 Nova Friburgo
Switch Cisco Catalyst 2960-S 24 Portas 1 Campos Dos Goytacazes
Access Point Cisco Air-AP 1142N 2 Campos Dos Goytacazes
Switch Cisco Catalyst 2960-S 24 Portas 1 Nova lguagu
Access Point Cisco Air-AP 1142N 2 Nova Iguagu
Switch Cisco Catalyst 2960-S 24 Portas 1 Volta Redonda
Access Point Cisco Air-AP 1142N 2 Volta Redonda

Switch Cisco Catalyst 2960-S 24 Portas 1 Trés Rios

Switch Cisco Catalyst 2960-S 24 Portas 1 SOAER

Switch Cisco Catalyst 2960-S 24 Portas 3 HETM

Switch Cisco Catalyst 2960-S 24 Portas 1 NDAVS METRO |

Switch Cisco Catalyst 2960-S 24 Portas 1 NDAVS METRO Il

Switch Cisco Catalyst 2960-S 24 Portas 1 NDAVS CENTRO SUL

Switch Cisco Catalyst 2960-S 24 Portas 1 NDAVS BAIXADA LITORANEA

Switch Cisco Catalyst 2960-S 24 Portas 1 NDAVS SERRANA

Switch Cisco Catalyst 2960-S 24 Portas 1 NDAVS MEDIO PARAIBA

Switch Cisco Catalyst 2960-S 24 Portas 1 NDAVS BAIA ILHA GRANDE

Switch Cisco Catalyst 2960-S 24 Portas 1 NDAVS NORTE
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Switch Cisco Catalyst 2960-S 24 Portas 1 NDAVS NOROESTE
Switch Cisco Catalyst 2960-S 24 Portas 1 CIR METRO |
Switch Cisco Catalyst 2960-S 24 Portas 0 CIR METRO Il
Switch Cisco Catalyst 2960-S 24 Portas 1 CIR CENTRO SUL
Switch Cisco Catalyst 2960-S 24 Portas 0 CIR BAIXADA LITORANEA
Switch Cisco Catalyst 2960-S 24 Portas 0 CIR SERRANA
Switch Cisco Catalyst 2960-S 24 Portas 0 CIR MEDIO PARAIBA
Switch Cisco Catalyst 2960-S 24 Portas 0 CIR NDAVS BAIA ILHA GRANDE
Switch Cisco Catalyst 2960-S 24 Portas 0 CIR NORTE
Switch Cisco Catalyst 2960-S 24 Portas 1 CIR NOROESTE
Switch Cisco Catalyst 2960-S 24 Portas 5 SUP. DE PERICIA MEDICA DE SAUDE OCUPACIONAL
Switch Cisco Catalyst 2960-S 24 Portas 2 SES - Bardo de Itapagipe
Switch Cisco Catalyst 2960-S 24 Portas 1 CENTRAL GERAL DE ARMAZENAGEM
Switch Cisco Catalyst 2960-S 24 Portas 1 SES - Bardo de Itapagipe
Switch Cisco Catalyst 2960-S 24 Portas 1 CAMARA DE LITIGIOS
Switch Cisco Catalyst 2960-S 24 Portas 2 SES - Bardo de Itapagipe
Switch Cisco Catalyst 2960-S 24 Portas 1 IASERJ CAMPO GRANDE
Switch Cisco Catalyst 2960-S 24 Portas 5 IASER) MARACANA
Switch Cisco Catalyst 2960-S 24 Portas 1 NUCLEO DE SAUDE MENTAL - CARMO

SISTEMA DE GERAGAO DE FAIXA NUMERICA PARA AIH/APAC

DESCRICAO

Sistema para geracdo e distribuicdo de Faixas AIH/APAC para unidades e
Municipios.

Emissdo notas fiscais / reembolso / radioterapia / quimioterapia

MANDADO JUDICIAL

Melhorias no Sistema de registro, controle e acompanhamento de demandas
judiciais e documentos relacionados.

Sistema de gerenciamento de medicamentos especializados, onde é
cadastrada a solicitagdo do medicamento, realizada a andlise técnica e
dispensagdo dos medicamentos.

PESQUISA DE SATISFACAO

Sistema de Pesquisa de Satisfagdo para avaliagdo dos atendimentos de
emergéncia, ambulatério e internagdo dos hospitais e UPAs estaduais.

AGENDA DE MEDICAMENTOS

Sistema de agendamento e atendimento de pacientes que retiram
medicamentos nas unidades Rio Farmes.

MOODLE Plataforma para disponibilizagdo de cursos online.
ECORH Sistema de dados cadastrais dos Servidores do Estado - controle situagdo
funcional dos colaboradores estatutdarios e temporarios
ECORH PLUS Sistema que emite o Relatdrio Ficha Funcional e Histdrico Funcional do
ECORH.
AUTOEST Controle de estoque de medicamentos e insumos da SES.
Sistema Estadual de Regulagdo, o sistema permite a realizagdo da regulagdo
SER dos procedimentos necessarios aos tratamentos dos pacientes, de forma

orientada através da linha de cuidado do agravo classificado ao paciente.

PROTOCOLO ONLINE

Revalidagdo Anual das Licengas através de meio eletrénico, e sem a
necessidade da presenca do interessado no Protocolo Central da Secretaria
Estadual de Saude.

PERICIA MEDICA

Registro e controle de prontudrios médicos dos candidatos e servidores,

desde o processo de admissdo até aposentadoria, passando por possiveis

licengas, domicilios, redugées de carga horaria e isengdes de imposto de
renda.

Central de Marcagdo (Rio Imagem)

Agendamento de exames no RIOIMAGEM e nas unidades moéveis de
ressonancia magnética, tomografia e Mamografia.

Tem a finalidade de organizar via web o sistema de escala de trabalho dos

SICES o , . . . .
profissionais da satde nas unidades hospitalares do estado do Rio de Janeiro.
Centraliza em uma Unica aplicagdo alguns dos sistemas da SES, a fim de
PASS permitir ativar ou desativar o acesso de um usudrio a todos os sistemas de
uma so vez e guardar todos os registros de acessos.
SISTEMA STOK Sistema de gestdo e controle de estoque de medicamentos.
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SISTEMA KLINIKOS

Sistema de controle de fluxo de atendimentos ambulatoriais e internagdes
hospitalares.

Aplicativo onde o usuario do SUS, terd acesso a informag&es sobre

APP SAUDE agendamentos, retiradas de medicamentos, regulagdo estadual, informes da
SES, Calendario de Vacinas para controle pessoal, entre outros informativos.
Sistema de Controle de todas as etapas de solicitagdo, analise, estoque e
RIOFARMES P 590, »estod

dispensacdo de medicamentos especializados.

ENOXAPARINA - TEV

Sistema que permite o paciente ou o municipio realizar a solicitagdo do
medicamento ENOXAPARINA.

SISTEMA PATRIMONIO

Controle de bens e Patrimdnio da Secretaria Estadual de Saude.

Realiza consulta e cadastro de controle de processos da Ses, tramitacdo de

ScP processos fisicos de servidores para os setores interessados.
O Programa de Capacitagdo para Aperfeicoamento (PCA) no ambito da SES
PCA tem por objetivo oferecer aos Servidores da Saude do Estado do Rio de

Janeiro um ambiente virtual de ensino, estruturado em ciclos semestrais de
aprendizado que abordara temas pertinentes ao SUS.

CAMARA DE LITIGIO

Para atender a PGE-RJ para administrar o controle de eventos da area de
saude do Rio de Janeiro como controle de leitos, medicamentos e etc.

NAT NUCLEOS

Sistema feito para atender ao Convenio firmado entre a Defensoria do
Estado com a Secretaria de Estado de Saude

CONFECCAO DE CRACHA

Confecgdo de Crachas da SES/RJ

SITE DA SAUDE

Atualizagdes da Pagina Oficial da SES-RJ

AMAQ

Acompanhamento dos casos Identificados pelas equipes EAP para o
acompanhamento dos pacientes ainda internados nos HCTPs, do
acompanhamento das Audiéncias de Custddia e registro dos pacientes da
RAPS identificados e pessoas em situagdo de crise e em conflito com a Lei e
outras situagdes.

CONTROLE DE INSUMOS OSTOMIZADOS

Controle de aquisicdo, distribuicdo e dispensagdo de insumos para pacientes
ostomizados.

SEMANA DA SAUDE

Sistema de controle de atendimento de pacientes na semana da
satide/homem.

AGENDAMENTO IASER]J

Agendamento e atendimento de pacientes a unidade IASERJ.

Sistema de gerenciamento de medicamentos especializados, onde é

SIGME cadastrada a solicitagdo do medicamento, realizada a andlise técnica e
dispensagdo de medicamentos.
SIGME PLUS Cadastrar suplementos, extrair arguwo de faturamento e atualizar SIGTAP
para o sistema SIGME.
Obter diariamente os dados de internagGes relacionadas a COVID-19 e outras
API SIVEP i e .
doengas respiratorias do Ministério da Saude.
HEMOPROD Coleta de Sangue.
TALONARIO Sistema para controla a entrega de talonario amarelo, azul e Talidomida.

E-SUS NOTIFICA

Consulta a uma API do DATASUS para normalizar os dados e gravar num
banco de dados. Esses dados sdo referentes as vacinas, testes, insumos, etc.

MONITORA

Consulta sobre as epidemias que estdo vigentes no estado do RJ onde sdo
demonstradas as estatisticas de cada um.

DIARIAS

Sistema para langar as despesas de viagens os servidores para reembolso

AGENDAMENTO TESTE RAPIDO COVID (UNIDADES DE SAUDE)

Sistema de agendamento online pelo paciente para realizagdo de testes
COVID nas unidades de saude ofertada pela SES/RJ.

SISTEMA DE CADASTRO DE FOLHA DE ROSTO-CONTABILIDADE

Sistema de controle de notas fiscais emitidas a fim de extrair relatério para
enviar para Receita Federal.
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TOTAL DE EQUIPAMENTOS EXTERNOS

COMPUTADORES MONITORES NOTEBOOK

Camara de Litigio 23 23 0
CIR - Baia Ilha Grande 8 6 0
CIR - Campos 2 2 0
CIR - Itaperuna 3 3 0
CIR - Médio Paraiba 3 3 0
CIR - Nova Friburgo 2 2 0
CIR - Sdo Pedro da Aldeia 4 4 0
CIR - Trés Rios 4 4 0
CIR - Nova lguagu 6 6 0
ET - IASERJ 16 16 0
IASER)J 25 25 0
Hospital Zilda Arns 6 6 0
NDVS - Itaperuna 3 3 0
NDVS - Nova Friburdo 8 8 0
NDVS - Trés Rios 8 8 0
NDVS - Nova Iguagu 3 3 0
Pericia Médica 105 108 1
Rio Farmes PXI 99 101 0
Rio Farmes - Caxias 11 11 0
Rio Farmes - Nova lguagu 15 15 0
SOAER 9 9 0
Vital Brasil - Niterdi 2 2 0
Hospital Tavares Macedo 21 21 0
Farmacia 20 20 0
Cordenagdo Geral de Armazenagem 21 21

TOTAL 427 430 1
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TOTAL DE EQUIPAMENTOS SES-RJ - RIO COMPRIDO - 2024

COMPUTADORES MONITORES NOTEBOOK
i 103 129 6
20 371 385 0
32 331 339 2
40 130 141 2
52 177 196 1
6° 155 174 1
7° 148 183 3
8° 100 120 3
Subsolo 11 13 0
TOTAL 1.526 1.680 18

Fonte: SUPINF/SES

ATENDIMENTOS REALIZADOQOS - 2024
Atualizado até Novembro/2024  (Fonte: GLPI/2024)

SISTEMAS INFRAESTRUTURA

Janeiro 868 181
Fevereiro 659 116
Marco 721 89
Abril 930 98
Maio 1.160 153
Junho 1.655 237
Julho 782 146
Agosto 1.454 283
Setembro 1.351 160
Outubro 805 210
Novembro 117 489

TOTAL 10.502 2.162

Fonte: GLPI/SES
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NECESSIDADES

DESCRICAO
AQUISICAO DE WINDOWS SERVER

200/ Licenca

AQUISIGAO DE SQL SERVER 36/ Licenga
SOLUGAO DE VIRTUALIZAGAO 1/ Licenga
LICENCA PACOTE ADOBE 15/ Licenca
LICENCA GOOGLE SKETCH UP 2019 6/Licenca
LICENCA VRAY FOR SKETCH UP RENDOR 3D 8/Licenca
LICENCA REVIT 2/Licenca
LICENCA DO GITLAB ULTIMATE 1/Licenca
S LICENCA DE SOFTWARE SERVER 2022 - STANDARD 160/Licenca
O LICENCA DE GOOGLE MAPS 1/Licenga
-||:- LICENCA ORACLE 11G 1/Licenca
W LICENCA FONT AWESOME 1/Licenca
A SOFTWARE SCCM (PACOTE COMPLETO) 1
I; LICENCA DE SOFTWARE WINDOWS 10 1700/Licenga
LICENCA DE SOFTWARE SERVER 2022 30/Licenca
= SWITCH CORE 1
H RENOVAGCAO DE LICENGA NUTANIX AOS - ACROPOLIS ULTIMATE- ADD ON 1/ Licenca
A SOFTWARE DE SEGURANCA (SIEM) 1
g LICENCA TELEFONIA VOIP 1
\Y; LICENCA INTELLL IDEA 4/ Licenga
A LICENCA VISUAL STUDIO 6/ Licenca
Fé LICENCA REPOST PARA INSTAGRAM 1/ Licenca
LICENCA MLABS 4/ Licenga
LICENCA NUTANIX FILES 60T 1/Licenga
SOFTWARE SIEM 1
SOFTWARE VOIP 2500
SOFTWARE BIZAGI MODELER 5
EXCHANGE ENTERPRISE 1
SOLUCAO DE RPA - RQBOTIC PROCESS AUTOMATION-RPA ou Robotic Process 3
Automation 1 Developer;2 Unattended;1 Orchestrator
LOW CODE 300
SOCIAL LISTENING 10
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6.2 - ANEXO 2 - PLANO ANUAL DE CONTRATACAO

PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL- PCA (SUPINF) - SES-RI - 2024
UO - Unidadi Item Unitario de D (o do Catal
n ? .e GG - Grupo de Gasto Agdo Orcamentaria Subelemento de Despesa em Unitario de e?p.esa( afse o Catalogo Fonte de Recursos
Orgamentdria de Materiais e Servigos)
L2 - ATIVIDADES DE MANUTENGAO (2016 - Manut Ativid Operacionais / . N N .
29610-FES ADMINISTRATIVA Administrativas 3.3.90.30.05 - Artigos de Papelaria e afins 7510 - ARTIGOS DE ESCRITORIO 100 R$ 165.000,00)
< . 191 - SERVICOS DE LOCACAO DE MAQUINAS E
L2 - ATIVIDADES DE MANUTENGAO |2016 - Manut Ativid O i
29610-FES c - Manut Ativid Operacionais / |, 5 g, 10 16 gutsourcing de impressio EQUIPAMENTOS DE CONTABILIDADE, 100 RS 612.761,76
ADMINISTRATIVA Administrativas
PROCESSAMENTO DE DADOS
29610-FES 12~ ATIVIDADES DE MANUTENGAO |2016 - Manut Ativid Operacionais / 3.3.90.39.44 - Servi: de Telefonia Mével 246 - SERVICO DE TELEFONIA MOVEL CELULAR 100 RS 426.981,48|
: ADMINISTRATIVA Administrativas -3:90:35.44 - Setvicos de Teletonia Hove ) i
L2-ATIVIDADES DE MANUTENC/XO 2016 - Manut Ativid Operacionais / L .
29610-FES ADMINISTRATIVA Administrativas 3.3.90.40.14 - Telefonia fixa e movel 419 - SERVICOS DE TELEFONIA 100 R$ 1.927.030,32)
29610-FES L2 - ATIVIDADES DE MANUTENGAO 2016.- l}/lanuf Ativid Operacionais/ |4.4.90.52.39 - Equipamentos de TIC - ativos de |5180-JOGOS E CONJUNTOS DE FERRAMENTAS 100 RS 5.500,00
ADMINISTRATIVA Administrativas rede MANUAIS
29610-Fes | -2 ATIVIDADES DE MANUTENCAO (2016- Manut Ativid Operacionais / 3.3.90.40.11 - Suporte de infraestrutura de TIC pestieivvedindion 100 RS 25.620.508, 15|
ADMINISTRATIVA Administrativas R P ! u DESENVOLVIMENTO DE APLICACOES T
sog10.5es | L2~ ATIVIDADES DE MANUTENGAO (2016 - Manut Ativid Operacionais/|4.4.80.5243 - Equipamentos de Tic- 7050 - COMPONENTES DE PROCESSAMENTO 10 R$1.590.252.68
ADMINISTRATIVA Administrativas computadores DEDADOS I
x - I 349 - SERVICOS, ADMINISTRACAO,
L2 - ATIVIDADES DE MANUTENGAO [2016 - Manut Ativid Operacionais / — ! ’
29610-FES ADMINISTRATIVA Administrativas 4.4.90.40.52 - Aquisigdo de software pronto DESENVOLVIMENTO DE APLICACOES 100 R$ 1.400.000,00]
L2 - ATIVIDADES DE MANUTENGAO (2016 - Manut Ativid Operacionais / . 7035 - ACESSORIOS PARA PROCESSAMENTO DE
29610-FES L N 4.4.90.40.52 - Aquisicdo de software pronto DADOS 100 R$ 1.380.000,00]
ADMINISTRATIVA Administrativas
sog10.5es | L2~ ATIVIDADES DE MANUTENGAO (2016 - Manut Ativid Operacionais /(4.4.90.52.39- Equipamentos de TiC - ativos de 7010- EQUIPAMENTOS DE PROCESSAMENTO 10 R$10.650.000,00
ADMINISTRATIVA Administrativas rede DEDADOS 650,000/
sog10.5es | L2~ ATIVIDADES DE MANUTENGAO (2016 - Manut Ativid Operacionais/ (4.4.90.5243 - Equipamentos de TiC- 7050 - COMPONENTES DE PROCESSAMENTO 10 °$1.600,000,00
ADMINISTRATIVA Administrativas computadores DEDADOS T

Fonte: SEI-080002/003147/2023.
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PLANO DE CONTRATACOES ANUAL - PCA (SUPINF) - SES - RI - 2025

Unidade

Setor

Descrigdo

de Demanda

290100/2025/00055 Secretaria de Estado de Saude - RJ | Superintendéncia de Informatica [Contragdo por Solugdo Inovadora - CPSI - Marco Legal das Startups

Aquisicdo de ativos de rede (switches LAN e GERENCIA), com
290100/2025/00033 Secretaria de Estado de Saude - RJ | Superintendéncia de Informatica [instalages de mddulos, acessdrios, suporte técnico on-site e

|garantia estendida.

Contratagdo de empresa Especializada em prestagdo de servigo de
290100/2025/00032 Secretaria de Estado de Saude - RJ | Superintendéncia de Informatica [monitorizagdo em tempo real, da ocupagdo e governanga clinica de

leitos hospitalares.
290100/2025/00031 Secretaria de Estado de Satde - R | Superintendéncia de Informatica |Contratagio SOLUCAO DE ANALISE DO DESEMPENHO DE APLICAGOES.

Contratagdo SOLUGAO DE PLATAFORMA DE ANONIMIZAGAO DE
290100/2025/00030 Secretaria de Estado de Saude - RJ | Superintendéncia de Informatica Dj\gg; agdo c G

Contratagdo d i dut t logia RED HAT
290100/2025/00027 Secretaria de Estado de Saude - RJ | Superintendéncia de Informatica ?n ra.agao © SErvicos & produtos em tecnologla

(licenciamento de uso de softwares).

Contratagdo de SERVICOS DE HOSPEDAGEM DE MENSAGERIA
290100/2025/00026 Secretaria de Estado de Saude - RJ | Superintendéncia de Informatica on raA agdo de ¢

ELETRONICA (E-MAIL)

Contratagdo de empresa de Tecnologia da Informagéo para o
290100/2025/00025 Secretaria de Estado de Saude - RJ | Superintendéncia de Informatica [fornecimento de solugdo de seguranga para protegdo de dispositivos

finais (antivirus).

Aquisi¢do de mi tad deskt tad rtatil
290100/2025/00024 Secretaria de Estado de Saude - RJ | Superintendéncia de Informatica (nqoi::)?gk)e microcomputadores (desktops) e computador portsti
290100/2025/00023 Secretaria de Estado de Saude - RJ | Superintendéncia de Informatica [Contratagdo de Solugdo para Outsourcing Impressdo

CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE
290100/2025/00020 Secretaria de Estado de Saude - RJ | Superintendéncia de Informatica [DESENVOLVIMENTO E SUSTENTACAO DE SISTEMAS DE

INFORMACAO.

Contratagdo de empresa para o fornecimento de solugdo tecnoldgica
290100/2025/00016 Secretaria de Estado de Saude - RJ | Superintendéncia de Informética |de apoio na adequagdo as obrigagdes da Lei n2 13.709/2018 - Lei

Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

Contratacdo de Servigos de Telefonia (Fixa, Mével, Modem, Link de
290100/2025/00014 Secretaria de Estado de Saude - RJ | Superintendéncia de Informética ¢ ¢ ia (Fix v !

dados Rede IP Governo...)

Fonte: PCA.R].GOV.BR
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6.3 - Plano de Capacitacdo em Saude.

Capacitacdes Executadas Participantes Custo Estimado
Janeiro a Abril 7.383 0,00
Maio a Agosto 6.722 0,00
Setembro a Dezembro Em apuragao 0,00

Fonte: Coordenagdo de Educagdo Permanente (SES-RJ)

Obs.: As informagdes coletadas se referem apenas ao numero de profissionais capacitados, distribuidos pelos quadrimestres do ano. Os nimeros
sdo os informados nos Relatorios quadrimestrais apresentados a Assessoria de Planejamento da SES-RJ. Esta em fase de desenvolvimento o Sistema
BIAE onde teremos mais dados sobre as agdes educativas desenvolvidas no ERJ.

1° quadrimestre (Janeiro a Abril): Capacitacao de trabalhadores que realizaram o Programa de Capacitacdo e Aperfeicoamento (PCA) e IASERJ
da SES-RJ. Houve um grande quantitativo de trabalhadores que cursaram a Capacitacdo de dengue ofertada no Ambiente Virtual de aprendizagem
(AVASES), além de cursos da area de vigilancia em salde que também compuseram o ambiente virtual. A ETIS continua ofertando acGes educativas
com turmas do Curso de Cuidador em Saude Mental, de Formacao Pedagdgica para Tutores do Curso Introdutério para Agente Comunitério de Saude e
Curso Introdutério para ACS.

2° quadrimestre (Maio a Agosto): Neste segundo quadrimestre foi possivel qualificar 6.722 trabalhadores da satde. Além dos trabalhadores que

realizaram o Programa de Capacitacdo e Aperfeicoamento (PCA) e IASERJ da SES-RJ houve um grande quantitativo de trabalhadores que cursaram
capacitacdes no Ambiente Virtual de aprendizagem (AVASES), especialmente em cursos na area de vigilancia em saude.
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